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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANIL!

ACUERDO DE CONCEJO NoA36.2008/mp V- DV
Ventanilla, 2 9 SF . 2008
EL HONORABLE CONCEJO DISTRITAL DE LA MUNICIPALIDAD i)/15\ NTANILLA:
VISTO:

En Sesién Ordinaria del Concejo Municipal Distrital, de fecha 29 de set nbre del 2008, el
Dictamen No. 008-2008/MDV-CAL, de la Comisién de Administracién; |

CONSIDERANDO:
Que, mediante Memorando No. 698-2008/MDV-GM, la Gerencia dc N cipal, solicita la
aprobaci6n en Sesién de Concejo, del Plan Estratégico Institucional de la Mun 2lidad Distrital de
& Ventanilla, para el periodo 2009 - 2011.
|
Que, el articulo 1° del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipulilo « — Ley N® 27972,
sostiene que: “los gobiernos locales son entidades bdsicas de la organizacioi 1 orial del Estado y
canales inmediatos de participacién vecinal en los asunto piblicos, que insii dizan y cestionan
con autonomia los intereses propios de las correspondicnics colectiviilul endo ¢lementos

esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacién y la organizacién™.

Que, en tal sentido la Municipalidad de Ventanilla es el 6rgano de Gobier | que representa 'y
gestiona los intereses de los vecinos en la jurisdiccion, promueve | e pobernabilidad
democritica, asegurando la mayor participacién ciudadana cn [u formulac ¢ noll sl ‘-:ales.
desarrollado al maximo sus capacidades para brindar bicnes v servicn foca ¢ alta
alidad, con la mayor eficacia y eficiencia, haciendo un uso responsable. vente y estr _glco
de los recursos piiblicos, de manera que provoque sinergias con lus inyersion: tras instiluciones
del Estado y del sector privado, para mejorar la calidad de vida de los ciud 1 I jurisdiceion.

Que, las Municipalidades gozan de autonomia politica, econd o v adm n | ros de

su competencia, de conformidad con lo dispuesto en ¢l 194 de a del
R Estado, concordante con el articulo II del Titulo Prelimin.: o fa Ley D nica de

Municipalidades.

Que, el articulo 41 de la Ley 27972- Ley Orgédnica de Municioi!idades, « e | uerdos

son decisiones que toma el Concejo referidas a asuntos institoonales, ¢ |l tad del

6rgano de gobierno para practicar un determinado acto: v

Estando a lo expuesto, en uso de las atribuciones confer rln Ley EJO
MUNICIPAL con el VOTO POR UNAN[MII) AD, con. L peusa d : v 4 idn del
Acta: LA SECRETAR 2N L, "
CONCEJO DISTH - ALIC -
ACUERDA: CERTIFICA: Que & t a fig} ' : el

del original que obii ci o Al esta TANIEDA ZEGARRA
i GEMERAL
ARTICULO PRIMERO.- SPROBAR el Plan e stitu ] dad
Distrital de Ventanilla, para el periodo 2009 t301 l. .
en it SERR __’

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

(\memw weTRITAL & VaiTie
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1. PRESENTACION

El Plan Estratégico Institucional de Ia Municipalidad Distrital de Ventanilla para el periodo 2008 al
2011 es una complementacion del Diagnostico Institucional de la Municipalidad de Ventanilla
que fue presentado y aprobado con anterioridad por el Comité de Gerencia de €sta comuna. Al
respecto, en esta heramienta de gestion se hace un analisis cualitativo y cuantitativo de todas
las unidades organizativas que integran ésta Municipalidad, también incluye el arbol de

problemas, el arbol de soluciones, asi como el analisis FODA y la matriz de estrategias

correspondiente.

Cabe sefialar que en este instrumento de gestion municipal se ha delineado la vision de futurc
para el mediano plazo que debe orientar la gestion municipal. De esta forma el Plan se 7
constituye el marco de referencia fundamental, de! cual devendran los Planes Operativog
Institucionales y sus correspondientes Presupuestos Operativos; herramientas que se formularan
en base a los objetivos que han sido definidos en el Plan Estratégico; debiendo cumplir con la

caracteristicas de eficiencia. transparencia v oportunidad.

Asi mismo, conjuntamente a los objetivos, también se incluye las acciones, enfoques,
actividades, indicadores y propuesta de proyectos los cuales deberan permitir una estrecha y
permanente coordinacion entre las gerencias y/o unidades ejecutoras a fin de focalizar mejor ios

\ e e
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Einalmente confiamos en que este documento, se consfituya en una herramienta guia para la ‘}‘Q
concertacion, gestion y control del proceso de fortalecimiento institucional de la Municipalidad

>

-

Distrital de Ventanilla, contribuyendo al cumplimiento de las expectativas de las sulcrica
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2. GENERALIDADES.

- . .

titucional de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, presenta fres objetivos

El Plan Estratégico Ins
pecfficos, incluyéndose ademas incluye

estratégicos generales Y diez objetivos estratégicos es
los enfoques estratégicos prioritarios de esta comuna.

(. (.

Cabe sefialar que este Plan es un esfuerzo de la Municipalidad de Ventanilla, apoyado por
UNICEF y la ENIEX FORESTER PLAN INTERNATIONAL INC. organismos internacionales que

han solventado la elaboracion de esta herramienta, con €l proposito de que en esta comuna se
gestion municipal, a fin de que gradualmente s€ pueda contribuir a
autosostenibilidad, capacitacion y desarrolio con
condiciones de vida, con un irrestricto respeto a

mejoren los procesos de la
que los pobladores mayoritariamente logren
equidad, para que por ende mejoren su calidad y

sus deberes y derechos.

<

%

adores mensurables que permitan en

Es de destacar que en éste Plan estamos incluyendo indic
el futuro y que cantidad de recursos

una forma sencilla determinar como pretenden avanzar en

financieros involucra este esfuerzo. Asimismo para efecto de facilitar las tareas de monitoreo Y
Plan se ha incluido como anexo una matriz del Marco Logico de la

de evaluacion del
parente y oportuna, la eficiencia y eficacia

Planificacion lo cual permitira mostrar de manera frans
con que se prefende condugcir la actual gestion municipal.

-
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3. MARCO LEGAL

El Plan Estratégico Institucional PEI 2008-2011 de la Municipalidad Distrital de Ventanilla se ha
elaborado en el marco de los lineamientos de Politica General de Gobiemo y a lo dispuesto en
las Directivas para las reformulaciones de los Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales
aprobada mediante Resolucion Directoral N° 003-2003-EF/68.01, y de los Planes Estratégicos
Institucionales aprobada por Resolucion Directoral N° 004-2003-EF/68.01; emitidas por la
Direccion General de Programacion Multianual del Ministerio de Economia y Finanzas.

Complementariamente otras normativas que complementan legaimente la formulacion del Plan
Estratégico Institucional, se detallan a continuacién en los parrafos subsiguientes:

¢ Constitucién Politica del Estado.

El Articulo 194° de la Constitucion Politica del Estado, el cual sostiene que las MunicipalidaGes
constituyen los érganos de gobierno local. Este dispositivo legal destaca la autonomia politica,
econémica y administrativa de las Municipalidades en los asuntos de su competencia.

No obstante, el Articulo 195° de la Carta Magna, describe las competencias de los gobiernos
locales. Del mismo modo, este precepto legal sefiala que los Gobiernos Locales promueven el
desarrollo y la economia local, y la prestacion de servicios publico de su responsabilidad, en
armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo.

Dentro de este cuerpo de leyes, se advierte lo dispuesto en el Articulo 197°, el cual establece
que ias Municipalidades pruinueven, apoyan y regiamentan la participacion vecinal en el
desarollo local. Asimismo brindan servicios de sequridad ciudadana, con la cooperacion de la
Policia Nacional del Perii, conforme a ley.

Por tanto, es importante subrayar que, la Constitucion Politica del Estado, otorga a las
Municipalidades el correspondiente marco legal a efecto de desarrollary ejecutar sus politicas Y
lineamientos de gestion en materia de:

a) Organizacion interna y presupuesto.

b) Planes de Desarrollo Local concertados con la sociedad civil.

c) Administracion de bienes y rentas. '

d) Contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos municipales, conforme a Ley.
e) Desarrolio urbano y rurai de su circunscripcion. :

f) Presentacion de iniciativas legislativas, en materia de asuntos de su competencia.

. Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades

Constituye el principal marco legal de toda Gestion Municipal.-La Ley Organica de
Municipalidades, sostiene que: *los" gobiemos locales son entidades basicas de la organizacion
territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos publicos, que
institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios de las correspondientes
colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacion y la

organizacion™.

* articulo | del Thulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

5
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n los actos que desarrollan y ejecutan los Gobiemnos
posiciones legales que permiten a

| —

Esta norma legal, se interelaciona co
Locales, debido a que en ella se encuentran contenidas las dis

la Municipalidad:
a) Gozary ejercersu autonomia politica, econdmica y administrativa®.

b) Promover el desarrolio econémico locaP.

¢) Establecer relaciones con ol Gobierno Nacional y los Gobiemos Regionales y Locales’.

d) probar, modificar derogar las ordenanzas y dejar sin efecto los acuerdos®.

e) Adoptar Acuerdos, siendo estos, las decisiones que toma el Concejo Municipal, respecto de
asuntos especificos de intereés pliblico, vecinal 0 institucional, que expresan la voluntad del

6rgano de gobierno®.
f) Establecer normas reglamentarias Yy
promulgacion de Decretos de Alcaldia’.
q) Ejercer funciones y competencias especificas en materia de: organizacion del espacio fisico
) y uso del suelo; saneamiento, salubridad y salud; transito, vialidad y transporte plbiGT;
" educacion, cultura, deportes y recreacion; abastecimiento y comercializacién de productos y
servicios; programas sociales, defensa y promocion de derechos; seguridad ciudadana;

promocién del desarrolio econdmico local y otros servicios publicos®.

| — | —— | —

de aplicacion de las ordenanzas, mediante la

I 4
\

Esta norma legal, tal como se aprecia, es de valiosa utilidad para la Gestion Municipal, debido a
que todos los actos que sé desarrollan y ejecutan, se emiten en virtud a dicho cuerpo nGinativo.

. Ley N° 27806, Ley de Trans parencia y Acceso @ la Informacion

La presente Ley tiene por finalidad promover la transparencia de los actos del Estado y regular el
derecho fundamental del acceso a la informacion consagrado en el numeral 5 del Articulo 2° de

la Constitucion Politica del Peri®.

Al respecto, es necesario sefalar que: “todas las actividades y disposiciones de las entidades
comprendidas en la presente Ley estan sometidas al principio de publicidad.

(I . . (—-_—

Los funcionarios responsables de brindar la informacion correspondiente al 4rea de su
competencia deberan prever una adecuada infraestructura, asi como la organizacion,
sistematizacion y publicacion de la informacion a la que se refiere esta Ley.

R

En consecuencia:

1. Toda informacion que posea el Estado se presume pablica, salvo ias excepciones
expresamente previsias por el Articulo 15 de la presente Ley.

2 prticulo Il del Titulo Prefiminar de la Ley N° 27072, Ley Orgénice de Municipalidades.
3 prtiruin VI Aal THuln Praliminar de l2 Lav N© 27072 Lev ﬂr\ggﬂice de Municinglidades.
4 Articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 27872, Ley Orgénica de Municipalidades.
f Literal 8 del Articulo 2° de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

_ Arucuio 44° de ia Ley WN° 2787z, Ley Urganica de mMunicipailaades.

T Articulo 42° de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades.

® A ricuine del 7¢° ol 87° de la Ley N° 27072, Ley Droénice de Municipaiidades.
¢ Numeral 5 del Articulo 2¢ de la Constitucién Politica del Estado.- “A solicitar

sin expresién de causa la informacion que
requiera y a recibiria de cualquier entidad pablica, en el plazo legal, con el costo que suponga el pedide.(...)".
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2 El Estado adopta medidas basicas que garanticen y promuevan la transparencia en !a

actuacién de las entidades de la Administracion Plbtica.

3. El Estado tiene la obligacion de eniregar la informacién que demanden las personas en

aplicacion del principio de publicidad.

La entidad publica designara al funcionario responsable de entregar la informacion soicitada™®.

Es por elio que: “las entidades de la Administracion Pablica estableceran progresivamente, de
acuerdo a su presupuesto, la difusion a través de Intemnet de la siguiente informacion:

1 Datos generales de la entidad de la Administracion Pablica que incluyan principalimente 1as
disposiciones y comunicados emitidos, su organizacion, organigrama, procedimienics, el

marco lega! al que esta sujeta y el Texto Unico Ordenado de Procedimientos Administrativos,

que laregula, si cofresponde.

2. Lainformacion presupuestal que incluya dato
de inversion, partidas salariales y los benefi
general, asi como sus remuneraciones.

2 Las adquisiciones de bienes y servicios Q
montos comprometidos, los proveedore
adquiridos.

tos funcionarios de la respectiva

4. Actividades oficiales que desarrollaran o desarroliaron los al
entidad, entendiéndose COMO tales a los fitulares de la misma y a los cargos del nivel

subsiguiente.
5. La informacion adicional que la entidad considere pertinente™".

s sobre los presupuestos ejecutados, proyectos
cios de los alfos funcionarios Y el personal en

ue realicen. La publicacion incluira el detalle de los
s, la canfidad y calidad de bienes y servicios

Por tanto, s preciso indicar gue la Secretaria General, es 1 unidad orgénica encargada de
atender las solicitudes presentadas por los administrados, con el objeto de brindar la informacion
requerida, en cumplimiento con lo dispueste por as disposiciones legales contenidas en la

referida norma juridica.

= Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2008

La Ley de Presupuesio del Sector Pablico, aprueba el Presupuesto Anual de Gastos para el Afio
Fiscal 2008, en el cual se ha establecido en su capitulo IV El Presupuesto por Resultados.

Dentro de & se ha previsto que la implementacion del presupuesto por resultados se realiza de
manera progresiva en las entidades del Sector Piblico, promoviendo |2 incorporacién de
instrumentos tales CoMo @ programacion presupuestaria estratégica, meias fisicas, indicadores

de resultacios, monitoreo y evaluacion de los programas esfratégicos.

‘f Articulo 3°defa Ley NP 27808, Ley de Traneparencia y Accesc 2 la informacién.
“ Articulo 5° de Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Accese & 1= Informacion. meodicado por la Ley N° 27927
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= Decreto Supremo N’ 026.2007-PCM “Plan de Reforma de Programas Sociales”

029-2007-PCM aprueba el Plan de Reforma de los Programas Sociales,
para ello se hace necesario actualizar el inventaric de los Programas Sociales del Estado
Peruano con el fin de obtener informacion necesaria para la elaboracion de una propuesta
consistente de fusion, integracion y/o articulacion de éstos, en el marco de la politca de

modemizacion del Estado.

El Decreto Supremo N°

Los lineamientos para la fusion, articulacién yfo integracion de los programas sociales seran
elaborados en base a las politicas establecidas por la Comision interministerial de Asunfos
Sociales (CIAS) y teniendo en cuenta los tres ejes del Plan Nacional para la Superacién de la

Pobreza:

= Desarrolio de capacidades humanas y respeto de los derechos fundamentales.
= Promocion de oportunidades y capacidades econodmicas, ¥
=  Esiablecimiento de una red de proteccion social.

ociales, para afrontarios con éxito, la gjecucion

Dada la multidimensionalidad de los problemas s
que comprendan acciones multisectoriales y

de la reforma requiere de estrategias integrales
estrategias especificas.

4. MARCO CONCEPTUAL

E| Planeamiento Estratégico €s un instrumento de gestion publica, cuyo disefio y aplicacion
racionaliza y regula la mision de las instituciones publicas ¥ la correspondiente asignacion de
recursos humanos, financiercs y materiales, que tienen retacién con la organizacion del esfuerzo
colectivo para lograr, dentro de un régimen democratico, metas y objetivos de consenso.

En eses sentido €l PlanEstratégico, interpreta y por otra parie pone €n operacion una vision de
futuro, que construye “sinergias” (acuerdo, compromiso y accidn) entre el Gobiemno Local, los
ciudadanos, la empresa piblica y privada, incluyendo las organizaciones de la sociedad civil, que

tienen como propésitos centrales los siguientes:

« Elevar integraimente el nivel de desarrolio de los individues, @ través de la plena vigencia de
los derechos humanos, |as garantias individuales, y la igualdad de oportunidades, para

alcanzar una distribucion equitativa del bienestar social.

dades intemas, para lograr una afirmacion pero

« Ei desarrolio endogeno de les polenciali
innovadora, de la identidad local con a| mundo

también una arficulacion, asimiladora €
global.

= La proteccion ¥ aprovechamiento sostenible de! patrimonio integral de la localidad (cultural,
niatural, social, econdmico, territorial, efc.).

«  Una insercion dinamica y cada vez mas competitiva en la economia nacional.
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ha transformado en una herramienta fundamental para enfrentar
globalizacion en sus distintas dimensiones. La creciente
émicos, provocados por la incorporacion de! desarrollo
e la légica politica generada.

El Planeamiento Estratégico se
los desafios que nos impone la
aceleracion de los procesos €con
tecnolégico a los ciclos de produccion, ¥ la redefinicién d

El Plan Estratégico nos permite afrontar las crisis, y lograr visualizar las oportunidades que se
generan, a través de actores privados y plblicos que asumen un rol activo en la modificacién de
|a realidad inmediata inspirados por la posibilidad de hacer real todo lo posible.

Para esto se requiere de una vision estratégica que permita descubrir |a potencialidad de una
situacion dada, utilizarla favorablemente y lograr posicionarse con exito ante la misma.

Es por ello que tanto para Porter como Hammer, padres de! Planeamiento Estratégico moderno,
este se conceptualiza en el siguiente esquema:

= o

Tt oo

L& PLANEACION PRECEDE A TODAS LAS DETAAS FUNCIONES
RDMINISTRATIVAS

P St ]
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En consecuencia el Planeamiento Estratégico es un esfuerzo organizacional, definido y
disciplinado que busca que las instituciones definan con la mayor claridad posible su mision y la
vision que tienen de esta en el mediano y largo plazo. Constituyéndose en uina herramienta
poderosa que posibilita la adaptacion de la organizacion 2 medios exigentes, cambiantes y
dinamicos logrando el méximo de eficiencia, eficacia y calidad en la prestacion de sus Servicios.

Pianificar es prever y decidir hoy las acciones que nos pueden llevar desde el presente hasta un
futuro deseable. No se trata de hacer predicciones acerca del futuro sino de tomar las decisiones

pertinentes para que ese futuro ocurra.

El Planeamiento Estratégico debe ser entendido como un proceso participativo, que da
coherencia, unidad e integridad & las decisiones de las organizaciones € instituciones. No
puede resolver todas las incertidumbres, pero permite trazar una linea de propésitos para actuar
en entornos dinamicos y cambiantes, permitiendo tomar las medidas y correcciones necesarias
para alcanzar los objetivos que se ha trazado la institucién. La conviccion en tormo a gue el
futuro deseado es posible, permite la construccion de una comunidad de intereses entre todos
los involucrados en el proceso de cambio, 0 que resulta ser un requisito basico para alcanzar las

metas propuestas.

El proceso de planificacion asi entendido debe comprometer a Ia mayoria de los miembros de

una organizacion, ya que su legitimidad y el grado de adhesion que concite en el conjunto de los
actores dependeran en gran medida del nivel de participacion con que s€ implemente.

El Planeamiento Estratégico es un proceso que desarrolla y agudiza la capacidad de las
organizaciones e instituciones para obeervar y anticiparse a los desafios y oportunidades que se
generan, tanto de las condiciones externas de la organizacion, como de su realidad interna.
Como ambas fuentes de cambio son dinamicas este proceso es tambien dinamico.

En ese contexto, el Planeamiento Estratégice permiie el desarrollo de una vision compartida del
camino que debe seguir la institucion para alcanzar las metas que sé ha propuesto y ello
posibilita concentrar los esfuerzos y la creatividad de los miembros de la organizacion en
alcanzar dichas metas. En principio esta, vision de futuro debe contemplar dos aspectos:

. Describir fo que la organizacion deberia ser en el futuro, usuaimente dentro de los
proximos 5 afios. Esto implica identificar cual es la mision, el tipo de administracion ideal,

los recursos necesarios, efc.

. Determinar como se lograra que la organizacion alcance ese futuro deseado a través de
los planes operativos anuales y sus commespondientes presupuestos.

S. MARCO METODOLOGICO

En la metodologia de formulacion gei presente Pian Esiratégico se ha considerado como marco
técnico y normativo, las directivas emitidas por la Direccion Nacional de Presupuesto Piblice
(DNPP) del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), mediante un proceso participativo y
consensual entre los representantes institucionales de la sociedad civil, las autoridades Y

funcionarios de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, y sera aprobado mediante Ordenanza
Municipal:

10
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El proceso metodologico sé ha desamollado en cinco fases:

Fase pariicipaliva de miembros de la Sociedad Civil, Auioridages Funcionarios ugla -
Municipalidad Distrital de Ventanilla

Procedimiento: Participaron un nimero de 30 dirigentes de los Cuatro Conos que
conforman Ventanilla, en este Caso el Cono Norte (Carretera Panamericana), el Cono
Este (Mi Peru), el Cono Oeste (Pachacutec) y el Cono Sur (Parque Porcino), quienes
asistieron a un Taller convocado por la Subgerencia de Organizaciones Sociales, en
igual forman participaron los miembros del Petit Comité de Gestion Municipal, en este
caso el Gerente Municipal, el Gerente de Desarrollo Social Local, el Gerente de
Servicios Sociales, el Gerente de Participacion Vecinal, el Gerente de Administracion y
Finanzas y la Gerente de Planeamiento y Presupuesto, asi como el Asesor de la
Gerencia Municipal. En igual forma participaron el Gobernador del Distrito, Parroco, Jefe
de la Red de Salud de Ventanilla, Jefe de la UGEL - Ventanilla y el Jefe de la Policia

Nacional del Peri — Sede Ventanilla.

Fase de formulacion del Diagndstico Institucional de la Municipalidad Distrital de

Ventanilla
Procedimiento: Se ha tomado como referencia la informacion proporcionada por el INEI

(Censos 2005 y 2007), data proporcionada por el MINSA y la DISA CALLAO |, asi como
informacién proporcionada por el MINEDU, la UGEL VENTANILLA, y la Universidad
Catblica Sedes Sapientiae, sobre cuyas bases de informacion se han elaborado las
principales proyecciones y tendencias al periodo 2008 - 2011.

Fase de revision de Ia vision, 1as lineas estratéaicas y la vision de |a Munici alidad

Proceaimienio: Consolidacion de  ias propuestas y cpiniones de los funcionarios
municipales, que forman el Petit Comité de Gestion Municipal, con quienes se ha
formulado los objetivos, las estrategias e indicadores contenidos en el Plan Estratégico

institucional.

Fase del analisis estratéqgico para determinar los obietivos generales y especificos

Procedimiento: Cruce de variables del FODA para obtener las acciones estratégicas,
como base para la determinacion de los objetivos institucionales para el periodo 2008 —
2011, validacion que ha sido efectuada con los funcionarios que conforman el Petit

Comité de Gestion Municipal.

Fase para proponer Programasy Proyectos para el periodo 2008 — 2011

Procedimiento: Consolidacion de los programas y proyectos propuestos en el Taller en el
que participaron la Sociedad Civil y el Peit Comité de Gestion Municipal, en esta labor
se han priorizado aqueflos que por Su importancia son trascendentales para el logro del

desarrolia autosostenible de Ventanilla.

Para mavores informaciones al ‘reSpecto se precisa en el Anexo N°-4 e ampliacion de la
metodologia utilizada para la formulacion del Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad

Distrital de Ventanilla.
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6. VISION INSTITUCIORAL

LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA ES UNA INSTITUCION LIDER QUE
CONTRIBUYE AL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA Y AL DESARROLLO
SOCIAL, ECONOMICO Y ECOLOGICO DEL DISTRITO, REALIZANDO PARA ELLO UNA
GESTION EFICAZ Y EFICIENTE, FOMENTANDO LA PARTICIPACION CIUDADANA, EL
RESPETO IRRESTRICTO A LOS DERECHOS Y CREANDO LAS CONDICIONES PARA

LOGRAR SU DESARROLLO INTEGRAL Y AUTOSOSTENIBLE.

7. MISION INSTITUCIONAL

LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA ES UN GOBIERNO LOCAL ORIENTADO
A IMPULSAR EL DESARROLLO SOCIAL, ECONOMICO Y CULTURAL, CONTRIBUYENDO
CON SU ESFUERZO A MEJORAR Y AMPLIAR LA INFRAESTRUCTURA URBANA Y LOS
SERVICIOS BASICOS, IMPULSANDO LA DISMINUCION GRADUAL DE LOS NIVELES DE
POBREZA Y DEL DESEMPLEO, PROPICIANDO QUE TODOS LOS CIUDADANOS
PARTICIPEN ACTIVAMENTE EN EL DESARROLLO AUTOSOSTENIBLE DEL DISTRITO.

g. LEMA INSTITUCIONAL

FUERZA VENTANILLA, QUE JUNTOS LOGRAREMOS EL PROGRESO Y EL
BIENESTAR COMUNAL &

12
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8. VALORES INSTITUCIONALES

La Responsabilidad.- Las Autoridades Edilicias y Servidores de fa Municipaiidad fienen ia
autoridad necesaria para realizar su trabajo y cumplir con sus funciones en beneficio de la
comunidad, en concordancia con los valores de bien comun y la gestién democrética, de accion
participativa y solidaria, en tal sentido cada uno debe responder por sus actos y asumir la
responsabilidad que corresponda de acuerdo con su competencia en la organizacion municipal.

La Democracia Participativa.- Las Autoridades Ediicias y Servidores de la Municipalidad,
realizan una gestion democratica y participativa, en fodos los niveles de la organizacion,
integrando cada vez més a los miembros de la comunidad en la gestion municipal, como
expresion de una cultura superior al servicio de la democracia local.

La Honestidad.- Las Autoridades Edilicias y los Servidores de la Municipalidad realizaran sus
acciones con honestidad y coherencia; generando legitimidad y confianza en relacion con la

poblacién de la ciudad.

La Excelencia en el Trabajo.- Las Autoridades Edilicias y Servidores de la Municipalidad,
promueven y desarrolian sus acciones con miras al logro de la excelencia en la calidad del

servicio a los vecinos de la ciudad.

Transparencia.- Las Autoridades Edilicias y Servidores de la Municipalidad, realizan su accion
utilizando las mejores practicas y herramientas cientificas de planificacion, administracion, de
gestién y control; a fin de lograr un uso racional y transparente de los recursos municipales,
obligandoss a dar cucnta a la poblacion del resultado de su gestion.

Trabajo en Equipo.- Es el esfuerzo mancomunado de todos lo trabajadores del Municipio
de Ventanilla que coadyuvan a la toma de decisiones para el logro de los objetivos
institucionales. Para mantener este valor los trabajadores mantienen una comunicacion
efectiva, transparente y fluida, respetan Yy toleran las diversas ideas y opiniones Y
permanentemente demuestran espiritu de colaboracién y participacion.

Solidaridad - A ftravés de este valor los trabajadores tienen una determinacion firme y
perseverante de empefiarse por el bien comdn, por el bien de todos y cada uno, para que
todos seamos verdaderamente responsables por todos. Asimismo los trabajadores tienen
espiritu de colaboracion, participan activamente y se identifican con las necesidades de la
institucion, ienen vocacion de servicio € intemalizan los objetivos de la institucion.

Vocacién de servicio.- Es la voluntad de anteponer los deberes profesionales a los cesecs
personales. Estan inmersos el cumplimiento de normas, la confianza en el sistema, el respeto

hacia los demas y la autodisciplina.
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Congideramos que nuestro primer compromiso es con el Distrito dé Ventanilla

'y contribuir con nuestia iabCr para Gue la pobiacion econémica y scoialmente mends favorecida,
madianta nuestra apovo. gl del Gobierna Ranional. el Gohieme Central v 12 Cooperacin
Internacional, pueda acceder a mejores condiciones de vida, bienestary salubridad.

Que las agrupaciones, asociaciones ¥ asentamientcs humanos, gue acudan

2 nueetra enfidad, ee sientan satisfechac por 12 anortunidad v calidad de nuestro desempefio,
que sientan confianza por la transparencia y equidad de nuestro accionar.
~Que fos beneficiarics de ios proyecios ae desarolio, confien en nuestra gestion
ciando atendidos con rapidez, exactitud v eemere. nercihiendo aue efectivamente
“_ hay una organizacion preocupada por atender y colaborar,
“en la solucion de sus justas demandas de mejoras y desarrolio.

(i

 Ser responsables con todo el personal que {abora en la institucion,
gerenies de linea, y personal de apoyo, hombres y
n gran narte de sy vida y fiempo £on nosotros,

desde el Gerente Municipal, gerenies y SUD
_muiere nrofesionales y taonicos aue compane

, Cada uno de ellos debe ser considerado como individuo,

7 por lo que debemos respetar su dignidad y reconocer sus merios,

: dandnias como retribucian seguridad en g trabain.

L as compensaciones que reciban deben ser justas y adecuadas,
~|as condiciones de trabajo y el ambienie laboral deben transmitir oraen,

usticia v sequridad. F! nersonal dehe sentirse libre para queiarse o hacer eugerenciag.

Debe hzber iqualdad en las oportunidades de empleo, desarrolio,

capacitacion y promocion paré quUIenss esten calificados,

nar su parte el Alealde v sus Renidares dehen 2sumir una actitud competente, justz v etica,

. Finalmenie debemos actuar con responsabilidad ante la comunidad en que vivimos y
Ziiis trahajiamog, anovar |as buenas acoiones, actuar con rectitud ante lo-nefasto,
apoyar el desarrolio y el progreso, respetar y respetarnos,
proyectar ante la sociedad la imagen de una institucion edilicia, capaz, tcnica, responsabie,
cuyos méritos sean reconocidos por [ calidad, rapacidad y proho accionar.
Debemos experimentar e implementar ideas nuevas, desarrollar investigaciones y
prograinas innovadores, asumir nuestros EXitos Y efrores,
nero iamas dejar de laco el concepto aue Samas 4 equipo
con ideales y esfuerzos que deben ser COMUNES,
porque solo actuando juntos, lograremos forjar una solida institucion y un Cistrito
aue ofrezca oportunidades de desarrollo para todos sus conciudadanos
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11. ENFOQUES ESTRATEGICOS PRIORITARIOS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DF
VENTANILLA

En reunién llevada a cabo el 25 de Abril del 2008, el Alcalde de la Municipalidad Distrital de
Ventanila, Sr. Omar Marcos Arteaga, en reunion conjunta con el Gerente Municipal, y la totalidad
de Gerentes y Subgerentes que conforman esta comuna, se delinearon los temas prioritarios a
donde se centraran los esfuerzos para impulsar el desarrollo social, econémico, y cultural del
distritc, los mismos que se detallan a continuacion:

A.- Impulsar el Desarrollo Econémico Local Autosostenible

Si visualizamos al desarrolio como un proceso historico, de carécter continuo e integral, dentro
del cual la sociedad busca ordenar e incrementar el aprovechamiento de sus recursos para
mejorar sus condiciones de vida, en un ambiente de igualdad de oportunidades y justicia que
permita una plena valorizacién de la dignidad humana, podemos observar que este proceso se
manifiesta en forma no homogénea, generando un desequilibrio de oportunidades entre distintos
sectores de la sociedad, el cual puede ser explicado en funcion a:

- La dotacién de recursos existentes,

- El nivel de su reconocimiento,

- Las posibilidades de su incorporacién al proceso,
- El grado de control ejercido sobre ellos, y

- La forma como las distintas fuerzas sociales se organizan para la explotacion y el
aprovechamiento de sus recursos y potencialidades.

Por lo que el ideal social debe buscar armonizar el proceso, permiiendo que sectores
mayoritarios de la poblacion tengan iguales oportunidades de acceso 2 los beneficios que se
obtienen del aprovechamiento de recursos.

Bajo el marco conceptual antes descrito, podemos opinar que Ventanilla es una localidad que
alberga a un estimado de 308,000 habitantes y detenta una tasa de crecimiento demografico
poblacional del 8.05% anual, es mas segin datos proporcionados por el INEl y el MINSA (DISA
CALLAO I) se albergan a 45 de 80 Bolsones de Extrema Pobreza ubicados en la Region Callao,
estos pobladores se ubican mayoritariamente en los Conos Periféricos del Disfrito y subsisten
con ingresos iguales o menores a los S/. 500 mensuales, los cuales les resultan insuficientes
para solventar sus necesidades de alimentacion, educacion, acceso a servicios de salud,
vestimenta y vivienda adecuada, casi todos viven en lugares precarios construidos con
materiales altamente infiamables y carentes de los servicios basicos de agua potable,
alcantarillado y energia eléctrica.

En este contexto, para amenguar y contribuir gradualmente a la mejora de la situacion descrita
en el parrafo precedente, la MDV ha orientado sus esfuerzos a dos proyectos uno de caracter
agroindustrial y pecuario denominado “Pradera Verde” que esta ubicado en el Asentamiento
Humano Los Olivos de la Paz — Pachacutec, el mismo que es financiado por la ENIEX Catalana
DESOS OPCIO SOLIDARIA, entidad con la cual hemos firmado un Convenio Marco, que nos ha
permitido en una primera etapa recibir el aporte de 19 mil dolares americanos, que se orientaran
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a la instalacién en una hectarea de terreno, el riego tecnificado por goteo para el cultivo ¥
oroduccion de hortalizas organicas y aramineas, asi como-la instalacion de un sistema de rieao y

produccion agricola por hidroponia.

Cabe sefialar que éste provecto tendra una extension de 6 hectareas v su distribucién productiva
sera la siguiente, 2 hectareas en que se instalaran sistemas de riego por goteo e hidroponia, 2
hectareas en las que se instalaran sistemas de riego por aspersion para el cultivo y produccion
de forraie (alfalfa) con el cual se alimentarian a las cobayas que se crian en el provecto: v en las
restantes 2 hectareas se ha previsto instalar una Granja de Cobayas y de ser factible tecnica y

econémicamente una Planta Procesadora de la camne de estos roedores.

Este proyecto debe beneficiar directamente @ unas 200 familias e indirectamente a unas 800, es
de resaltar aue si el provecto alcanza su madurez econdmica. productiva v los beneficiarios se
internalizan en éste, podriamos lograr su replica en otros Conos preferentemente el de
Panamericana Norte y Mi Pert, con igual nimero de beneficiarios directos e indirectos.

El referido proyecto ya esta en sus inicios de operacion y esperamos que la ENIEX Catalana
DESOS OPCIO SOLIDARIA, nos apove va sea de manera individual o asociada con otro
organismo de cooperacion internacional; con el 70% del financiamiento de su costo fotal y

nosotros pondriamos el 30% restante.

Otro provecto de caracter eminentemente pecuario es el aue pretendemos desarrollar en Paraue
Porcino, (Cono Sur de Ventanilla) justamente para éste PLAN INTERNATIONAL ha mostrado
interés en apovamos en la consecucion de este provecto. expresidn manifestada por la

Coordinadora Nacional Sra. Carmen Heredia Neciosup.

Al respecto lo que en este provecto se espera obtener es conformar una Asociacion de
Productores Porcinos, que beneficiarian directamente @ unas 300 familias e indirectamente a
unas 1.200. El principal problema es aue actuaimente en el Parque Porcino se producen cerdos
que no rednen las debidas condiciones de calidad y salubridad, es por ello que tienen poca

aceptacion en el mercado.

En ese sentido, lo que se trata es de que se les oriente mediante talleres a los futuros
beneficiarios en la seleccion de razas de porcinos. metodologias para la construccion de
habitaculos que reanan adecuadas condiciones de salubridad, aplicacion de permanentes
controles sanitarios. alimentarios v organolépticos, asi como la biisqueda de mercados donde

colocar de manera competitiva sus productos finales.
Dichos productos finales estarian enfocados & los siguientes aspectos de produccion:

= Carne y sangre para consumo humano, ya sea en forma natural y procesada, para io cuai se
buscaria la orientacion debida en las embaiadas de Dinamarca. Alemania, Polonia v Espafia.
paises que tienen fama mundial en la produccion y comercializacion de embutidos (iamones,

morcillas, salchichas, etc.).
« Utilizar el teiido epitelial del cerdo auimicamenie tratado. para su comercializacion en

instalaciones clinicas y hospitalarias, en el tratamiento de quemaduras hasta de tercer grado

en el ser humano.
= Utilizar la piel v cerdas en curtiembre. para la elaboracion de calzado. correas. bolsas v

escobillas de limpieza de ropa.
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«  Utilizar las excretas del cerdo, tratarlas quimicamente y afiadirles vitaminas y proteinas con

lo cual puede utilizarse como alimento en las piscigranias.

= Utilizar las excretas de cerdo, en la elaboracion de biogas (etano y metano) con lo cual se
podria alumbrar con luz eléctrica interna a la poblacién que reside en Parque Porcino; e
inclusive generar energia para el uso de sus artefactos eléctricos.

Este proyecto hemos previsto financiarlo durante el afio 2009 y ponerio en marcha a mas tardar
en Septiembre u Octubre del mismo afio, para lo cual estamos dispuesto a financiar hasta un
30% de su valor total, esperando que nuestra contraparte subsidie o financie el 70% restante, ya

sea en forma individual o asociada con ofros organismos de cooperacion internacional.

Otro proyecto a ser considerado a ser denominado “Incubadora de Negocios®, el mismo que es
financiado con US$ 50,000.00 délares americanos provenientes del alquiler de un focal de
propiedad municipal al Banco de Crédito de Perd. Este dinero se constituira en un fondo
revolvente y sera otorgado a aquelios proyectos de las PYMES ubicadas en Ventanilla, que
reinan las meiores condiciones de creatividad, viabilidad economico-financiera y que aseguren

un rapido retomo de los capitales colocados.

Cabe sefialar aue todos esto provectos estan previstos en las actividades del Plan Estratéaico
Institucional 2008-2011 de Ja Municipalidad Distrital de Ventanilla.

B.- Meiora gradual de los niveles de educacién en los educandos v educadores de
Ventanilla, asi como capacitacion a la PEA del Distritoy @ los trabajadores que laboran
en esta comuna.

- En esta linea tematca hemos lleaado a identificar tres problemas sustanciales. el primero es aue

tanto los educandos como los educadores de Ventanilla, no muestran adecuados niveles de
comprension y metodologia pedagogica en lo que se refiere a comprension de lectura y analisis
matematicn asnectn mie aferta a Ins adiirandns v ediicadares de editraritn v sectindaria de

esta localidad.

Ante esta perspectiva, con el apoyo técnico v financiero de UNICEF se estan creando programas
de nivelacion educativa para educandos y educadores, el Programa Educativo Local (PEL) y el
Programa Escuelas Amigables , en los cuales adicionalmente al aporte de UNICEF, también se
cuenta con el apovo de Plan International, World Vision v Caritas Felices; incluyendo el aporte
del MINEDU a través de la UGEL Ventanilla. Por su lado la MDV, garantizara a través de sus
Presupuestos Institucionales 2009, 2010 v 2011 las contrapartes financieras v presupuestales
que correspondan para viabilizar dichas actividades y proyectos.

El sequndo tema es que la poblacion en edad econdmicamente activa del distrito (PEA). no
evidencia adecuados estandares de capacitacion, lo cual le impide insertarse en un marcado
laboral competitivo. Segun opinién de la UGEL-Ventanilla y corroborada por la Universidad
Catdlica Sedes Sapientiae, solamente un 2% de la poblacion detenta educacion superior
concluida o parcialmente concluida, un 55% ostenta educacion secundaria concluida o
incompleta v un 43% evidencia educacion primaria conclusa 0 inconclusa; ante ese panorama
educativo y de capacitacion, hacen poco probable que la PEA pueda acceder a una mejor
calidad de vida.
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Lo comentado en el parrafo anterior es tan evidente que en las tres empresas mas importantes
de Ventanilla, en este caso REPSOL, EDEGEL y ETEVENSA, que en Su conjunto ofrecen un
mercado laboral de 1.500 plazas. solamente 29 de estas sean ocupadas por personas aue
residen en Ventanilia, lo cual muestra el bajo nivel competitivo de la PEA.

Ante esa perspectiva, es aplicable el axioma “Gobernar s Educar’ v es por ello aue estamos
previendo un Programa de Capacitacion para la PEA, que € sustenta en US$ 30,000.00 dolares
americanos provenientes de una contraparte que recibimos como producto de la confratacion de
epniring en aseenria e licitaninnes v eoniratacinnes del Ectadn nnr narte de 12 Oraanizacian de

Estados Americanos-OEL

Con este dinero, mas la contraparte que podamos consequir de ofros Organismos Cooperantes
Internacionales y ENIEX, esperamos concretar un programa que beneficie no solamente a 12
PEA si no a los alumnos del 5to. Afio de Secundaria de las Instituciones Educativas Secundarias

) de Ventanilla. El referido programa abarcaria las siguientes areas tematicas:

« Agroindustria aplicada a la siembra, cultivo, cosecha v post cosecha de hortalizas organicas

y gramineas.
« Maneio en instalacion de riego tecnificado en sus modalidades por qoteo. aspersion €

hidroponia.

Seleccion de razas, crianza, cuidado Y comercializacion de cobayas y conejos.

Fundamentos Basicos de Gestion Empresarial v Comercial. aue incluye ftemas de
Planteamiento Estratégico, Presupuesto, Administracion,  Analisis e interpretacion de
Lstagos Financieros, Finanzas, Sistemas de Costeo, Sistemas de Tributacion, Andlisis de la
Oferta. Andlisis de la Demanda, Marketina Mix. Merchandansina. Canales de

Comercializacion, Técnicas de Cobranza y de Recuperacion de cartera Morosa.
«  Térnira de Constricnion Naval nara emharrariones nrientadas a la Pesra de Consumn

Humano.
«  Metal-Maranica v Fhani

calado.
= Técnicas de Procesamiento v Envasado de came de cobavas. conejos v productos

o hidrobiologicos.

« Artesania uilizando restos marinos. ceramica v tallado en madera.
« Textileria, remallado e industria de la confeccion de vestidos.

« Tallado en piedra, confeccion de lajas tipo incaico.

taria Naval anlicahle a amharcaninnes re nenlienn vin mediann

El tercer tema es la fuerza laboral de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, donde de una
pianilia conformada por 206 personas, solamente 57 detentan titulo profesional vio Grado de
Bachiller y 149 tienen la condicion de técnicos y obreros, €s decir un 28% evidencia nivel
profesional y un 72% representa una masa crifica que requiere de urgente capacitacion y
nivelacion en diversos temas relacionados a la Gestion Municipal. Si comparamos el fotal de
poblacion que tiene Ventanilla con el nimero de Profesionales disponibles solamente sé dispone
de 0.00018% de profesionales/habitantes; asimisma en lo que va del periodo presupuestal 2007-
2008, la MDV solamente ha invertido en capacitacion el 0.08% de sus comespondientes

presupuestos.
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Frente a esta perspectiva, pretendemos formular e implantar un Programa de Capacitacion a
| apovo del Gobierno Reaional del Callao, los Oraanismos de

nuestra fuerza laboral. con €
Cooperacion Internacional con quienes tenemos suscritos Convenios Marcos, incluyendo la

Universidad Catblica Sede Sapientiae.

En este programa basicamente queremos lograr los siguientes propositos:

= Que el personal con estudios universitarios inconcluso concluva estos v obtenoa su

correspondiente titulacion profesional.
= Que el personal sin estudios superiores acceda mediante convenios a la formacion

orofesional en universidades de prestiaio.
e Que, el personal .con estudios secundarios inconclusos acceda mediante convenio @

Instituciones Educativas aue permiten concluir los sabados v dominaos dichos estudios.
= Capacitar integramente a todo el personal que labore en la comuna en el manejo de

herramientas ofimaticas.

Los temas de capacitacion que se brindarian a la fuerza laboral de la MDV serian los siguientes:

Sistemna Nacional de Inversion Pablica (SNIP)

- Gestion Presunuestal

- Gestion Financiera

- Planeamientn Fstratéaicn

- Sistema de Costeo

- Contabilidad

Meeanismn de Recaiidacion v Cobran7a.

- Tributacion.
- Adquisiciones Y Contrataciones para el Estado.

Cabe resaltar que todos estos provecios y proaramas estan considerados €n nuestro Plan

Estratégico Institucional, vigente para el periodo 2008 - 2011.

C.- Mejora gradual dela atencion de los servicios de salud

facer las necesidades de la poblacion,
flagelos son les EDAS, IRAS, VIH —
peciaimente en los nifios del

Los servicios de salud son muy importantes para satis
especialmente como Ia de Ventanilla cuyos principales
SIDA. Mortandad Materno Infantil v la Desnutricion Cronica. es

grupo etareo de 0 2 5 afios.

Esta comuna ha venido haciendo frente a estos flagelos con la eiecucion de Meaa Campafiones
de Salud y tratamiento odontolégico en forma gratuita (Programa Sonrisa Sana), Talleres de
Salud Preventiva en temas materno infantiles. VIH SIDA. pero somos conscientes aue nuestros
esfuerzos resultan infructuosos, si no hacemos alianza con la Red de Salud de Ventanilla

(+iospital de Ventanilla y Centros de Salud).

Es por ello que con recursos provenientes de nuestro presupuesto, financiaremos la contratacion
de especialistas médicos para el Hospital de Ventanilia, en las ramas de: Gastroenterologia,

Otorrinolaringologia, Bronco — Pulmonares, Cardiologia, Dermatologia y Epidemiologia.
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Integral de Nutricion (PIN) puedan ayudamos en esta tarea, asimismo esperamos que Otros
organismos de cooperacion intemacional y ENIEX nos brinden sus valiosos aportes asistenciales
y financieros. Para complementar 1as actividades definidas en los parrafos precedentes, también
se ha creado el Plan Distrital de Lucha contrala Desnutricional.

Finalmente cabe destacar que 12 Gerencia de Participacion Vecinal a través de los Programas
del Vaso de Leche y del Vaso de Avena continuara beneficiando @ los 523 Comités del Vaso de
Leche que atiende a 13,320 beneficiarios v los Comités del Vaso de Avena que en nimero de

86 atienden a 4,137 personas.

E.- Proteccién de los deberes y derechos de los nifios, nifias, adolescentes y mujeres.

Sobre los Estados recae |a responsabilidad primaria de la aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, y ofros instrumentos internacionales como la Declaratoria del Milenio, en
donde se insta a todos los paises asociados a la Organizacion de Naciones Unidas a promover y
proteger integramente los derechos de todas las nifias, nifios, adolescentes y mujeres.

Al respecto las politicas publicas destinadas 2 la infancia, adolescencia y proteccion de la mujer
no deben hacer distinciones cualquiera sea su nacionalidad. origen social y/o étnico, raza, color,
sexo, orientacion sexual, idioma, religion, opinion, posicion econdmica, discapacidad fisica,
psiquica, social 0 de cualquier ofra condicion suya y de sus padres 0 representantes legales.

En este contexto, |a Municipalidad Distrital de Ventanilla ha previsto generar programas de apoyo
y difusion que protejan los deberes ¥ derechos de los nifios, nifias, adolescentes y mujeres; para
lo cual se cuenta con el valioso respaldo de UNICEF, Plan International, y World Vision,

entidades con los que hemos suscritc Convenios Marcos; sin embargo existen ofros organismos

con los cuales todavia no s han suscrito convenios, pero aué vienen apoyando decididamente
en este tema tales como: KUSIWARMA, Aldeas Infantiles SOS, Tierra de Nifios, Prodialogoy los

Wawa Wasis del MIMDES localizados en Ventanilla.

2008-2011 se tiene prevista una serie de actividades y programas

Sobre el particular en e! PEl
labores estaran a cargo de la Gerencia de Participacion Vecinal

vinculadas a este tema, cuyas

F. Equidad de Genero

La Municipalidad de Ventanilia en cumplimiento del Articulo 83° de la Ley N° 27972, a traves de
la Subgerencia de Promocion Social, viene actuando decididamente para defender los derechos
de la muijer, y por ende promover la iguaidad de oportunidades con equidad de genero.

j s adolescentes y madres solteras. aue requieren
de orientacion profesional y capacitacion para afrontar la vida en mejores condiciones; es por
elio, que se ha previsto la ejecucién de un proyecto denominado “Implementacion del Centro de
Formacion Empresarial de la Mujer®, a través del cual se impartiran talleres de capacitacion, que
contribuiran a mejorar sus niveles de educacion, y elevar sus niveles de ingresos, con lo cual
gradualmente podran mejorar su calidad de vida.

En Ventanilla, hay un alto porcentaje de madre

Otra muestra de! interés de ésta comuna por la equidad de aénero, se manifiesta en aue tambien
se tiene previsto Ia construccién de la Casa de la Mujer; sin embargo, estos anhelos
institucionales se veran reforzados y ampliados, siempre Y cuando UNICEF, OPS/OMS, PLAN
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INTERNATIONAL y WORLD VISION, asuman mutuamente con la Municipalidad un accionar
conjunto y arménico.

Para mayor evidencia del compromiso asumido por esta comuna, se tiene que 5 de un fotal de
11 regidores son mujeres, con lo cual se muestra fehacientemente que la municipalidad tiene un
interés y compromiso especial por defender y mantener la equidad de género.

G. Contribuir a la mejora de la disposicién de servicios basicos de agua potable,
alcantarillado y energia eléctrica.

Si bien es cierfo que los gobiemnos locales no tienen una incidencia directa en la construccion e
implementacién de los servicios de agua potable, alcantarillado y energia electrica, si resulta
pertinente contribuir a aue la poblacién carente de estos servicios pueda acceder aradualmente a
estos.

Para tales efectos sera necesario en el tema de agua potable y alcantarillado, establecer las
coordinaciones pertinentes con el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento,
Viceministerio de Saneamiento, SEDAPAL y el Programa Agua para Todos; instancias que son
las responsables directas de tender las redes matrices v secundarias de aaua potable v
alcantarillado.

En el caso de Ventanilla, un 50% de la poblacion carece de conexion a los servicios de agua
potable y alcantarilado; y un 65% cuenta con servicios de agua potable pero no de
alcantariliado, lo cual afecta directamente la salud de poblacion toda vez que esta sufre con
frecuencia de enfermedades diarreicas agudas (EDAS).

Hasta la fecha se vienen efectuando las coordinaciones necesarias con las referidas instancias,
sin que haya una respuesta concreta, dado que SEDAPAL \a empresa provesdora de sefvicios
de agua potable y alcantarillado para Lima Metropolitana y el Callao, no muestra mayor interés
en ampliar sus redes de dichos servicios en Ventanilla, toda vez que la zona de Lima Norte y el
Callao incluyendo Ventanilla son abastecidas por la cuenta del Rio Chillon y SEDAPAL no
accede directamente a sus aauas. tal como lo hace para el resto de Lima con la Cuenta del Rio
Rimac. .

Al respecto el agua para consumo humano que capta SEDAPAL, en las zonas de Lima Norte y el
Callao no lo hace en forma directa, sino a través del Consorcio ltaliano AQUA AZUL quienes han
creado una empresa captadora en las nacientes del Rio Chillon, y estas aguas son vendidas a
SEDAPAL, por lo que a esta empresa comerciaimente no tiene mucho interés en invertir en una
zona de nivel econémico paupérrimo como Ventanilia, cuya poblacién mayoritaria pertenece a
los estratos socio-econdmicos “C”, “D" y “E” en donde se observan muy bajos ingresos, ademas
que en estos grupos poblacionales se detentan un 80% de morosidad en &l pago de arbitrios e
impuestos municipales, y se subsidian ingentes Programas de Asistencia Alimentaria (Vaso de
Leche v Avena), por lo aue no son aplicables los orincipios de economia de escala ni de
subsidio cruzado: razones por la cual este anhelo justo de la poblacion de Ventanilla no tiene un
nivel evolutivo acorde a las exigencias de su poblacion.

De ofro lado, existe un 9% de poblacion que no cuenta con servicios de energla eléctrica pero
EDELNOR, la empresa privada administradora de este servicio, por los mismos criterios

econdémicos y comerciales de SEDAPAL, no muestra mayor interés en expandir su red.
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del PEl 2008-2011, a previsto las acciones de

La Municipalidad de Ventanilla dentro
tén disponibles en

coordinacion pertinente, pero ello no garantiza que estos servicios basicos es
la totalidad de la poblacion al cierre de la presente gestion municipal.

El Banco Mundial a fravés de su Programa de Agua en coordinacion con la ENIEX ADRA
presentaron recientemente en la Municipalidad, una propuesta para mejora de las condiciones
de los servicios de alcantarilado en la zona de Pachacutec — sin conexion a la red matriz de
SEDAPAL -, pero esta propuesta resulta antitécnica dado su elevado costo e implicancias
negativas que tendria en la salud si no hay un manejo adecuado de las excretas, razbn por la
cual se les ha pedido que antes de poner en practica su propuesta, se haga una reunion
conjunta con el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, Viceministerio de
Saneamiento, SEDAPAL, el Programa Agua para Todos y la Municipalidad Distrital de Ventanilia,
a fin de determinar la viabilidad o inviabilidad técnica econémica de lo propuesto.

12. OBJETIVOS GENERALES

1- Modemizar la gestion administrativa, organizativa y funcional del municipio, mejorando
su eficiencia, eficacia y calidad, a fin de brindar adecuados servicios a los vecinos de

Ventanilla.

2. Elevar los niveles de atencion de los servicios sociales para los pobladores de Ventanilla,
manteniendo las mejoras en sequridad ciudadana € incrementar la participacion vecinal,

para satisfacer las necesidades y demandas poblacionales.

3- Impulsar el desarollo economico  y local, mejorando el crecimiento  urbanistico, de

infraestructura y de transpories asi Coid 123 condicicnes medic ambientales.

13. OBJETIVOS GENERALESY ESPECIFICOS

OBJETIVOS GENERALES

DBJETIVOS ESPECIFICOS. . .
Optimizar la gestion administrativa, organizativa y funcional

1- Modemizar la gestion administrativa, organizativa ¥ Optimizar Iz gestion fnanciera y presup ‘

funcional del municipio, mejorando SU eficiencia, eficacia
y calidad a fin de brindar mejores servicios a los vecinos Optimizar la generacion de recursos propios (Rentas)

desarrolio socio-econémico _del Municipio.

de ventanila. Gestionar mayores recursos  de Cooperacion Intemacional
en apoyo al fortalecimiento instifucional y a los esfuerzos de

Optimizar la gestion de los servicios sociales

2 - Elevar los niveles de atencion de los servicios sociales

para los pobladores de ventanilla, mantener las mejoras en £ ) _ .
seguridad Gudadana e incrementar 13 participacion Optimizar la gestion de seguridad ciudadana

vecinal. para satisfacer Ias necesidades y demandas

pablacionales Optimizar la gestion de participacion vecinal

-

Optimizar la gestion de desarrollo econdmico local

pa——

crecimiento urbanistico, de infraestructura y de transportes v transportes

3.- impulsar el desarrolio econdmico y local,“mejorando el Optimizar a gestion en Sesamolo Urbanistico, infraestructura

asi como las condiciones medio ambientales.

comunales.

Optimizar la gestion medioambiental y la de servicios

=
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14. CUADRO RESUMEND
INSTITUCIONALES, OBJE

ACCIONES ESTRATEGICAS

GENERALES

1.- MODERNIZAR LA
GESTION ADMINISTRATIVA,
ORGANIZATIVA Y
FUNCIONAL DEL MUNICIPIO,
MEJORANDO su
EFICIENCIA, EFICACIA Y
CALIDAD A FIN DE
BRINDAR MEJORES
SERVICIOS A LOS VECINOS
DE VENTANILLA,

<OBJETIVOS ESTRATEGICOS -

“ESPECIFICOS

Optimizar la gestion
administrativa, organizativa y
funcional

OBJETIVOS ESTRATEGICOS =

E DESPLIEGUE DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS
TIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS Y

)

e ABONES ESTRATEGICAS s

Elaborer e implementar un Programa de Capacitacion
que incluya & le plana gerencial, mandos medios Y
personal administrativo y operative de la MDV.

Definir nuevo organigrama, actuslizar el ROF y conciulr
con el MOF y e MAPRO

Publicar oportunamente en el SEACE los procesos de
adquisiciones y contrataciones

Elaborar oportunamente el Cuadro de Necesidades y &l
Pian Anual de Adauisiciones v Contrataciones.
Implementar en Maestranze un Programe de
Mantenimientc Preventivo y Corective de la fiota
vehicular

Implementar un Programa de medicion del ciime
laboral y lograr le identificacion de los trabajadores
con el plan de trabajo local.

Mejoramiento y/o renovacion de la red informatica
municipal.

Optimizar la gestian financiera
y presupuestal

Elaborar e implementar un Programa para mejarar la
gestion de cobranza.

Elaboracion y Monitoreo oportuno  del Presupuesto
Institucional anual.

Definir estralegias y mecanismos que motiven a la
poblacién a pagar los servicios de recojo de residuos
sblidos, parques y jardines, seguridad ciudadana y
limpieza publica.

Captar el apoyo del sector privado en Ventanilla para
subsidiar los Programas de los vasos de leche y de
avena

Implementar la elaboracion & implantacion de Flujos de
Caja Proyectados y Programados cuyos saldos son
concordantes con el Balance General, los fiujos de
caja son definidos en escenarios  financieres
pesimistas, conservadores y optimistas.

Implementar un Sistema de Costeo Contable , Y
Centros de Costos Presupuestales

Elaborar y emitir Estados Financieros en forma
mensual.

Concluir con el enlace del SIAF y el SIGFYS, en lo que
concieme a sus aplicativos contable ¥ presupuestal
Definir los enlaces para que fas actividades y partidas
presupuestales previstas en e Presupuesic
institucional enlacen con las definidas en el Plan
Operativo Institucional (POI).

Las evaluaciones presupuesiales se hacen |
trimestralmente, pars ev=lyar gue su nariidas hayan
financiado las  actividades previstas en el Plan
Operativo Institucional (POI).

Evalyacion timestral de las metes e indicadores
previstas en el Plan Operativo Institucional (POI)
Publicar en el Portal de la Web, los Estados
Financieros y los Examenes de Auditoria
Elaborar Cronograma  de Fago
Proveedores.

Mensual a
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Establecer convenios con DISA y redes de salud para
creardata y definir—acciones conjuntas en materia de
salubridad.

Publictar los servicios médicus  que brinda la |
municipalidad. !
Potenciar las redes sociales existentes en labores de
prevencion de salud y nutricion.

Impartir cleses de educacion sexual para los escolares
de 4to y Sto de secundaria.

Promover campafas de prevencion para que ia
poblacion se preccupe por la *higiene basica" del
hogar.

Elaborar un mapa de riesgos en salud, estableciendo
z0nas criicas a nivel de pobreza, desnutricion, etc.
Programa Senrisa Sana.

Optimizar la gestion de
seguridad ciudadana

Gradualmente eguipar con una mayor cantidad de
vehiculos, camaras de video y personal, orientadas a
ampliar Ias actividades de patrullaje y control.

Dotar al 4rea de Fiscalizacién y Control de normativas
que faciliien su labor coercitiva ante los infractores de
las disposiciones de la MDV.

Evaluar la disponibilidad presupuestal y por lo menos
adquirir un stock minimo de sequridad para el Almacén
de Defensa Civil.

Efectuar periodicas campafias de sensibilizacion a los
pobladores de los AA.HH., para que contribuyan de
una manera mas efectiva a las labores de seguridad
ciudadana, defensa civil y fiscalizacion y control.
Informar adecuadamente a la poblacién sobre el rol
preventivo de serenazgo CoOmo complemento de la
PNP :

Optimizar la gestion de
participacion vecinal

Fomentar periddicas campafias que contribuyan a que
los nifos, nifias, adolescentes y mujeres, hagan
respetar sus derechos y conozcan sus deberes.
Repolenciar con mayores recursos humanos Y
financieros a la DEMUNA y descentralizar sus labores
para que los nifios, nifias, adolescentes y mujeres
tengan el debido respaldo para hacer respetar sus
derechos y conocer sus deberes.

Elaborar un Programa Integrado de Capacitacion,
Deporte y Recreacion orientado @ la juventud del
distrito para reforzar valores, principios y mejoras de
sus condiciones psicuiogicas y fisiologicas.

Promover la ejecucibn de periddicas campahas de
sensibilizacion que fomenten en la poblacién identidad
geogréfica y cultural.

Fomentar campafias de sensibilidad en equidad de
genero

Elaborar e implantar periédices campafias Que
sensibilicen a la poblacion a la bisqueda de proyectos
de desarolio autosostenible, para que destierren
graduaimente e! asistencialismo.

Promover que el Sector tmpresarial Privado ubicauu
en Ventanilla en el marco de sus programas de
responsabilidad Socio-Empresarial (RSE) contribuya al
cofinanciamiento de los Programas Sociales del Vaso
de Leche y Avena,
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- 3.1 Optimizar I gestion de ~ Promocionar la_participacion de 1a inversion privadaen |

desarrollo econoémico local el distrito, a fin de que contribuya a elevar la oferta
. 2.2 Contribuir a mejorar los laboral,

- niveles de smpleo en la - Actualizar el Padron de PYMES Distrital y determinar
poblacién de Ventanillay si han cumplido con todos los tramites administrativos, |
mejorar su acceso al mercado legales y fributarios; € inciusive precisar su ciclo de

. faboral. vida, mercado objetivo ¥ competidores potenciales.
- 33 Promover una cuttura | - Elaborar @ implantar Proyectos de Desarrolio

emprendedora entre  los Autosostenibles, que contribuyan graduaimente 2
pobladores ¥ empresarios mejorar los niveles de ingresos de la pobiacion en edad

. locales, creando condiciones gconomicamente activa.
— para atraer inversion privaday | - Con ¢l apoyo de las Fuentes Cooperantes, ENIEX ,
mejorar la calidad de los atreer entidades que apoyen técnica y financieramente
negocios los emprendimientos economicos de los pobladores

incluir en el Programa de Capacitacion & la poblacion
en edad economicamente acltiva, @ los jovenes del
\ distrito, respaldada con aportes de fuentes
cooperanies ¥ ENIEX.
. Reformular el Plan de Desarollo Econdmico Local con
el apoyo de Fuentes Cooperantes y ENIEX.
. Incentivar las inversiones privadas en €l distrito

L

|

=4 pbuscando establecer facilidades tributarias para los
empresarios.
- Implantar el Programa “Incubadora de Negocios™.
r Optimizar la gestion en ~ Eiaboracion de! plano catestral distrital.
desarrollo urbanistico, . Elaboracion del Plan Maesto de Desarrollo
infraestructura y transportes Urbanistico.

3. IMPULSAR EL Supervisar 1as consirucciones de casa habitacion que

DESARROLLO ECONOMICO se construyen en el Distrito en le distrilo, fin de que
cumplan con las condiciones minimas de seguridad.

Y LOCAL, MEJORANDO EL

CRECIMIENTO . Coordinar con el Programa TECHO PROPIO para qué

URBANISTICO, DE la poblacion de bajos recursos acceda a este

INFRAESTRUCTURA'Y DE programa.

TRANSPORTES AS| COMO _ Dotar de equipo técnico al area de transportes para un

LAS CONDICIONES MEDIO mejor desarrolio de sus funciones.

AMBIENTALES. . Efectuar un estudio técnico para reorganizar 'as rutas ¥
el ordenamiento vehicular.

. Elaborar un programa de sefializacion y parchado de
pistas.
. Efectuar convenios con el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, SEDAPAL, Programa de
9 ’ Agua para  fodos, Fuentes  Cooperantes
= intenacionales y ENIEX para dotar gradualmente
del servicio de agua potable ¥ glcantarilado 8 los
AAHH que carecen de €si& S&MVICIO.
. Crearun Banco de Proyectos en donde se priorice ¥
defina las obras piblicas que permitan mejorar la
infraestructura de! distrito durante el periodo 2009-

2011.
Optimizar la gestion | - Monitorear permanentemente los servicios de recojo
medioambiental y la de domiciliario de residuos sdlidos, efeciuados mediante
servicios comunales la modalidad de tercerizacion

- Mejorar los servicios de barrido de calies, ampliando €!
equipamiento y ia asignacion de mayor cantidad de

- personal.

. Crecimiento y mantenimiento de éareas verdes (parques
y jardines)

. Campafia de Sensibilizacion para qué los pobladores

aguen oportunamente los servicios de recojo de

residuos solidos, parques y jardines Y fimpieza plblica,
reduciendo los niveles de subsidariedad.

. Adquifr equipos minimos  de monitorec  de
L contaminacion de tierra, agua, aire Y ruidos.

|

e ————
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Recuperacion del Ecosisiema de los Humedales con 1
gl aporte financiero del Gobierno Central, Gobiemo
Regional del Callao Y Fuentes Cooperantes
internacionales.

Brindar esesoria fécnica a las personas que Se
dedican al reciclaje dé residucs shiidos y orgamcas.
Elaborar un programa de forestacion para mejorer las
condiciones climaticas y reducir los niveles de
contaminacion ambiental.

Efectuar campafias de capacitacion y orientacion a
centros educativos (4to y Sto secundaria) en materia
de recojo  de residuos solidos, limpieza pubfica y
preservacion de las areas verdes.
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Econ. LUIS BEDREGAL SALAZAR

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2008-2011
17. PROPUESTADE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL MURICIPIO.

Actualmente esta comuna esta comouesta por 14 Gerencias Vv 34 Subgerencias, CUYOS
correspondientes ambitos funcionales se detallan a continuacion:

Gerencia Municipal

- Subgerencia de Informatica

- Subgerencia de la Agencia Municipal del Cono Sur

- Subgerencia de la Agencia Municipal del Cono Oeste
- Subgerencia de la Agencia Municipal del Cono Norte

Secretaria General
- Subgerencia de Tramite Documentario

Gerencia de Imagen Institucional
Procuraduria Municipal

Gerencia de Asesoria Juridica

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

Gerencia de Administracion y Finanzas
- Subgerencia de Personal

- Suhgerencia de Tesoreria

- Subgerencia de Contabilidad

- Subgerencia de Logistica

Gerencia de Rentas

- Subgerencia de Administracion Tributaria
- Subgerencia de Recaudacién y Control

- Subgerencia de Fiscalizacion Tributaria
- Subgerencia de Ejecutoria Coactiva

Gerencia de Participacion Vecinal

- Subgerencia de Promocién Socis:

- Subgerencia de Juventud y Deporte

- Subgerencia de Organizaciones Sociales
- Subgerencia de Programas Sociales

Gerencia de Servicio Social

- Subgerencia de Salud integral -

- Subgerencia de Educacién y Cuitura
- Subgerencia de Registros Civiles

Gerencia de Asentamientos Humanos

- Subgerencia de Juntas Directivas
- Subgerencia de Asistencia Técnica Legal
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Econ. LUIS BEDREGAL SALAZAR

Gerencia de Seguridad Ciudadana

- Subgerencia de Fiscalizacion y Control
- Subgerencia de Serenazgo

- Subgerencia de Defensa Civil

Gerencia de Gestion Ambiental y Servicios Comunaies
- Subgerencia de Areas Verdes y Ornato

- Subgerencia de Ecologia y Saneamiento Ambiental

- Subgerencia de Servicios Generales y Maestranza

Gerencia de Desarrollo Urbano y Obras

- Subgerencia de Obras Publicas

- Subgerencia de Obras Privadas y Catastro
- Subgerencia de Estudios ¥ Proyecios

- Subgerencia de Transpories

Gerencia de Desarrolio Econémico Local

- Subgerencia de Promocion de Empleo y Desarolio Empresarial
- Subgerencia de Comercializacion y Proteccion al Consumnidor
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2008-2011 Econ. LUIS BEDREGAL SALAZAR

DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA EL MONITOREO Y EVALUACION

CCNCEPTO MONITOREO

El monitoreo es el seguimiento sistematico v periodico de fa ejecucion de una actividad o
proyecto para verificar el avance en la ejecucion de la Meta Fisica (eficacia), ia adecuada
utilizacion de recursos para lograr dicho avance (eficiencia) y la consecucion de los objetivos
planteados durante el proceso de ejecucion (efectividad), con el fin de detectar, oportunamente,
deficiencias, obstaculos y/o necesidades de ajuste.

El monitoreo se debe constituir no sdlo como un instrumento de control administrativo
(control de actividades, metas v presupuesto), sino como una hemramienta de gestion
que permita tomar decisiones estratégicas sobre la base de una anélisis del entorno y
observacion del avance ylo cumplimiento de los objetivos propuestos en el Plan.

El monitoreo emite un juicio de vaior sobre todas las actividades programadas en el
Plan, especialmente, aquellas que se consideran esenciales, segun |a prioridad de cada Instancia.

PROCEDIMIENTO PARA EL MONITOREO DEL PLAN OPERATIVO

1. Conformar un equipo de trabajo para el seguimiento de los Planes Operativos.
2. Elaborar el Pian de Monitoreo para el afio: incluve la matriz de marco logico v evaluacion.
3. Levantamiento y analisis de informacion: El equipo debera recopilar, revisar,

sistematizar y analizar la informacion recogida.
4. Elaborar el Informe de monitoreo correspondiente. el cual debe incluir los avances y
iogros, problemas encontrados y meaioas Cormeciivas.

Conformacion del Equipo de Trabajo

Se debe designar, a nivel de cada gerencia. un eguipo de trabaio conformado por
especialistas cuyo frabajo esté reiacionado con el monitoreo y trabajo de campo. El
numero de miembros- por equipo lo definira cada Instancia. Es importante que sus
miembros conozcan la realidad de su zona v se les asegure cierta permanencia en sus
funciones, y asi, garantizar la continuidad del trabajo de monitoreo.

Sus miembros son responsabies del seguimiento de fodas las actividades. proyecios y metas
de! Plan, la definicion de la muestra a evaluar (frabajo de campo), e! ajuste de las técnicas,
las metodolonias e instrumentos aue ge van 2 emplear, asi coma de la elaboracién de los

Informes de evaluacion del Plan.

ciaboracion del Pizn de Monitoreo y Evaluacion (PME)

El PME es el instrumento que nos va a permiir, sistematicamente, organizar las
acciones de monitoreo para medir el avance v logros del Plan. En él. se describen ias

técnicas, metodologias, instrumentos y recursos que se van a emplear para monitorear
y evaluar las actividades y proyectos.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCION. 1 Econ. LUIS 8

Componentes del Plan de Monitoreo y Evaluacién (PME)

1. Definicién clara y coherente de los objefivos que se esperan lograr, para los cuales
suedan definirse indicadores (son los mismos del Plan)

2. Seleccidn de un coniunto de indicadores. estructurados en funcidn de la ierarauia de obietivos
del Plan.

3. Medidas referentes a la recopilacion de datos y al manejo de los reqisiros de las melas
fisicas y financieras (Matiz de monitoreo), a fin de que los dalos requeridos por la
estimacion de los indicadores sean compatibles con las estadisficas existentes v puedan
obtenerse 2 un costo razonable.

4 Disposiciones institucionales y de recursos para f2 recopilacion, analisis @ informacion de
los datos requeridos para el sislema de informacion e inversion en creacion de capacidad
con el fin de garantizar |2 implementacién de las actividades de monitoreo y evaluacion del
proyecto.

5. Establecer mecanismos que permilan la retroalimentacion de las conclusiones de la labor
de monitoreo y evaluacion en el proceso de adopeion de decisiones, con el fin de realizar los
ajustes v enmiendas que sean necesarias.

Levantamiento y Analisis de la Informacion

Existe una gran variedad de técnicas e instrumentos de recojo de informacion. Su eleccion
depende del objeto del estudio y de las posibilidades de obtener informacion confiable. A
confinuacion, se sefiala las tcnicas de recopilacion de informacion mas utiizadas:

Revision de reqgi fuentes ias

Consisle en la revision de todo slemento que consigne informacion respecio a una
aclividad programada en el Plan, por ejemplo, bases de dalos, estadisticas, registro
de actividades, documentos elaborados, informes de supervision, SIAF, etc.

Observacion

Consiste en elaborar una guia de observacion, que permita la recoleccidn y sistematizacion
objefiva de ciertas actividades prionitarias yfo criticas, para |a identificacion de problemas.
Puede realizarse lanto |a observacion de aula como observacion de los ambientes de trabajo, |2
dinamica de atencion y desempefio de los irabajadores en cada, entre olros.

Encuestas y/o entrevistas estruciuradas '
Son instrumentos de rapida aplicacidn y centrados en punios especificos. Mayormente se
encuentran estructuradas en funcion de opciones o respuestas cerradas.

Como va se menciond, la informacién se obtiene de fuentes primarias o secundaria, haciendo
uso de lzs diferentes técnicas de recojo de informacidn. Una vez ievantada la informacion,
arevio al andlisis de la misma, se procede a validar ios datos, con el fin de determinar si son
relevantes y confiables. También, se debe determinar qué tipo de sesgos fienen; es probable
qJuée se encuentre que los datos recolectados no son los que se esperaban y, por lo fanto, no
puedan realizar ciertas presunciones. ;

Esta informacion, sistematizada, facilita el compietar los dalos en la matriz de monitoreo y
avaluacion con informacion de las metas logradas.
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Elaboracion de Informes de Monitoreo

El Informe se constuye teniendo como base la Matiz de Marco Logico y debera
registrarse mensualmente, considerando que la informacion sobre la programacién y ejscucion
ge metas fisicas y financieras.

La informacidn de meniloreo consignada en esta matriz servira de insumo para elaborar los
lnhmmdeEvaha:iéndafPlan()pemﬁm

CONCEPTO EVALUACION

La evaluacion operativa es el proceso sistémico y objetive que verifica g eficacia,
eficiencia y efectividad del Plana la luz de sus objetivos, en cada una de sus dimensiones
(ejecucion y resultados), debiendo lomar en cuenta los avances en el cumplimiento de
compromisos que commesponda, en relacidn con los Acuerdos, Planes Nacicnales y otros a los
que contribuye.

Es&luﬁmapasadﬁpmsndepimfﬁcm,hcualmmistamiacmmmndebs
resultados con los objelives y metas propuesias. En este senlide, la evaluacisn
constituye una herramienta de geslion que permite lomar decisiones al proveer u'lfnnnacmn

Los produclos de este proceso son los informes de evaluacion del Pian Estratégico, los
cuales sedahenelahwmﬁamtﬂyanu&mmapamrdebshmdemnm.

ESTRUCTURA DEL INFORME

El contenido minimo de! informe de evaluacion de Plan Estratégico deberia ser el siguiente:
1. Resumen Ejecutivo

2. Analisis del periodo de evaluacion del Ejercicio Fiscal.

Contexto, Situacion'y Comportamiento Estadistico de la Institucion

Avance de la Ejecucitn de Metas Fisica y Financieras.

Logros obtenidos

Enumeracién de problemas oresentados

Determinacién de medidas correciivas

Cenclusiones v Recomendaciones

Anexos

O W~ oom s w

Conclusiones y Recomendaciones
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ANEXO N°3

FICHAS BASICAS DE PROYECTOS DE COOPERACION TECNICA Y FINANCIERA
INTERNACIONAL.

COOPERACION FINANCIERA

La Municipalidad Distrial de Ventanilla se compromete a costear 1a elaboracion de todos los Perfiles
deﬁoyecquaedatallmene!siguiantemaﬁmymsee{abomﬁan bajo la modalidad del SNIF o
en el modelo conceptual de las Fuentes Cooperanies Internacionales que aceptaran involucrarse en

estos proyecios.

N° PROGRAMAS COSTO ESTIMADO
1. | Programa de egquipamiento en Hardware y software 2 wodas las 1'500,000
unidades organizativas que conforman la MBV
2. | Programa de Educacion y Capaciiacion 2 jovenes y poblacion en 700,000
edad econdmicamente activa

a2

Fonalecimiento para ampliar |z flota vehicular y los vides-camaras 3'000.000
orientadas a labores de patrullaje y seguridad ciudadana.

4. | Proyecto agroindustrial v pecuario pradera verde 2'000,000
5. | Proyecto de explotacion industrial e integral de los cerdos 2'000.000
8. | Provecto Incubadora de Negocios 1'000,000
7. | Proyecto para organizacion microempresarial de recicladores de 3'000,000
residuos solidos y otros productos
8. | Proyecto para la recuperacion ambiental de los humedales de 2'000,000
ventanilla y la creacion de cinturones verdes para mejorar €l
microclima de ventanilla
TOTAL 15'200,000

1. Programa de Equipamiento en Hardware y Software a todas las unidades organizativas que
conforman la MDV

Descripcion del Proyecto:

La Municipalidad Distrital de Ventaniiia cuenta actualmente con un hardware obsolelo y ia mayoria
de sus equipos de computo son del modelo Pentium Il y Il ylo compatibles, muy pocas aeas
cuentan con versiones de Penium |V; inciusive los equipos matrices Oe las redes informaticas
existentes son modelos simples de Pentium IV, en vez de uilizarse ese mismo modelo en su
version doble nicles. En toda la comuna, no hay disponibles mas de 3 laptops en estado operativo
cuyo modelo corresponde al de una Pentium Iil; inciusive muchas de las computadoras no leen
CD's, Disketies y sus accesos a USB estan deteriorados.

Asimﬁmﬂpm'ascswtamdimmmmmmnmmmmmmmmaadal
sisterna (UPS), razon por la cual las variaciones en el fiuido eléctrico, hacen que se pierda la
informacion o se cuelguen los sistemas, dejando inoperatives las areas funcionales de la MDV,
siendo las més afectadas aquellas que estén relacionadas con la atencion al pablico como en este
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caso |2 Gerencia de Rentas, 12 Gerencia de Administracion y Finanzas Y SuS correspondiantes
subgerencias, incluyendo el Area 0e 1 ramite Locumentano.

lgualmente el sistema de cableadn de la red de Intemet esta ohsolsto y constantemente se cae 18
red impidiendo la fuidez en la intormacion. especiaimente cuando se frata ge Drogramar
compromiens de pago vio tramitar estos en los sistemas informéticos SIAF ¥ QIGFYS Es mas
estos 00S Sistemas no compatibilzan m eniazan entre si la informacion financiera, contable,
Ipgistica, de rentas, personal, presupuestal ¥ patnmonial.

La Subgerencia de Informéatica, hace lo que puede con los recursos disponibles y muchas veces
‘canibaliza’ equipos de compulo, para acceder a alqunos componentes aue pueden ser ullizados

En lo que respecta 2! software, écle N0 act3 actyalizado 2 los niveles de exigencia pperacional que
tiene |2 municipalidad, para temas Inancieros 2 usan indistintamenta el SIAF yi0 & SIGHYS, los
&stadusﬂnmsme&ahmmsmmwm.sﬂmmueun pmgramauemunmmna!a
Gestibn Presupuestal, de un sistema de costos, de fiujos de cajes proyectados y eiecutados y de
control @ 108 inaicadores previsios en el presupuesto y &l Fian Qperativo Institucional (POI)

Ashniamelammaprmmdmypmsm&smthaemﬁmamedimﬁemeques
wnﬁenvezuemuemeapagﬁmmmemmmmmommu
ésms,mnb:ua!seredmﬁansigniﬁcaﬁvamntﬂhsﬁmpmyiacaga laboral en el registro de los
mnﬁmmmmﬂammmrmnm.mmm?mmmmm:mamarmmm
Mrsemnunpimncamﬂmﬂ.ymﬁmde joramiento ¥ expansion urbanistico,
m.pmmmmmnmmmmwmaﬂ.mmmammﬁnﬂeplan'us.

£s por elio, que dgentro ge un mmmmmmymemmmmwmwmy el sofware
de la MDV se fiene previsto que con la captacion de recursos financieros provenientes de |2
ummnnmmmmmwmmmmmunpmymmm

- Bmcnmpu!adnmsmncmaiesyﬁﬁwptops
- Programas contabies, presupuestales. control patnmonial, autocad. planilias, esorena, rentas,
legistica. .
Rengvacidn de la Red de Intemet.

Lo precisado en los parratos L mnﬂ&smw&mﬂmlﬁunummm“ms
propias inversiones en Hardware y Qoftware, tal es asi que en el Plan Estratégico Institucional (PE!)
se tiene previsio en |a actividad ‘mejoramiento vlo renovacion de la red informaica municipal” una
inversion de S/, 1'000,000, que permifirian adquirir esfimadamente unas 200 computadoras de
pmﬂfnwumnmymlwmmmmmmiauﬂm Municipal.

Costo Estimado: S/. 1500000

Beneficiarios Estimados: 28% de! totel de la Fuerza Laboral que conforma la MDV (1,253
personas).
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>, “Progrzmas de Educaclon ¥ Czpecitaciin a jovenss § soblzcién en edad gCOniCMICaTEmS
activa”.
Descripcion del Proyecto:

La poblacion en edad econdmicamente activa del distrito (PEA), no evidentia adecuados
estandares de capacitacion, o cual e impide inseriarse en n mercado laboral competitivo. Segun
opinion de ia UGEL-Ventanilia y comohorada por o Universidad Cadlie2 Sadee Sapientiza.
solamente un 2% de la poblacion detents educacion superior concluida o parciaiments concluina,
un 55% ostenta educacion secundaria conciuida © incompleta yunﬁ%medumcinn
primaria cancluea o inconcluss; ante 8s€ sanorama educafivo y de capacitacion  hacen poco
pmhableqmiaPEAwmdaMaunanﬁnrm:idem.

Lo comentado en sl pamafo anterior es tan evidente que en la free empresas més imporiantes de
Ventanilia, en este caso REPSOL, EDEGEL y ETEVENSA, que en su conjunto ofrecen un mercado
iahoral de 1500 plazes, solamente 29 de estas sean ocupadas pof personas que residen en
Ventaniiia, lo cual muestra el baio nivel competitivo de fa PEA.

lguaimente los dvenes que egresan def Sto. afo de Secundana, no encuentran ofena laboral y
mmalmwmmmmm,mmnmaummm

Taenicas de Cobranze y de Recuperacién de cartera Morose.

« Técnica de Construecion depaaenmammmmamwmcmm
Humano.

= MetaMacanica y Eanisteriz Naval, aplicatle & =mbarcaciones de pequsfio ylo mecianc
calado.

-Tmmmﬁmmmy&vmucamdem.mpsymm

« Artesania utiizando restos marines, ceramica y teliado en madera.

« Teyfileriz remaitada e indusifia de la confeccion de veshidng

« Taltado en pledra, confeccion oe lajes 1po incaico.

| 3 Municinalidad Distriral de Ventaniliz, en of Pian Estratéqico he previsto la actividad de “Programe
de Capacitacion ammmmmwmammmm. respaidada con
sportes de las Fuentes Cooperantes Internacionales y ENIEX, destinando como contraparte
financiers |2 cantidad de &, 800,000 3 los que sumaria |a cifra que se detalla en ei Costo Estimado

Costo Estimado: S/, 700,000
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Beneficlarios Estimados: 20% de |a Poblacion en Edad Econdmicamente Activa y 20% de los
alumnos del Quinto Ao de Secundaria.

3. “Proyecto de fortalecimiento para ampliar la flota vehiculary los videos-cdmaras orientados
a lzbores de patrullaje y seguridad ciudadana®,

Descripcion del Proyecto:

La MDV ha hecho significativos esfuerzos por potenciar las |abores que despliega la Gerencia de
Seguridad Ciudadana, adguiriendo un aproximado de 30 camionetas, 30 motos. 4 cuatrimolos y 1
camién porta ropas, ademés de haber instalado un promedic de 30 video camaras en les zonas de
mayor incidencia defincuencial, pero estos recurses no son suficientes para efectuar una adecuada
labor feniendo en cuenta que el Distrito representa el 51% de la extension teritorial de la Region
Callao y alberga a 308,000 habitantes, el 80% de los cuales reside en las zonas urbano-
marginales; por lo que es recomendable triplicar el numero de Ia fiota vehicular asi como de los
videos - camaras adquiridas duranie el periodo Mayo 2007 - Juilo 2008..

Anfe esta perspeciva la Municipaiidad Distrital de Ventanilla dentro del Plan Estraiégico
Institucional ha previsto la actividad “Equipar graduaimente con una mayor cantidad de vehiculos,
camara de video y personal para ampliar las actividades de Seguridad Ciudadana’, para lo cual se
estd asignando S/. 6°000,000, monto con el cual se piensa adquirr 40 camionetas 4 X 2, 40
cAmaras de video, 40 motos, 20 cuatrimotos y contratar a 40 personas orientadas a labores de
SErenazoo.

Adan&squedehid;naihmnivelcu[mrairammpm:hdatammmmnﬁym |
de la PEA. incurren en diversos actos defictivos, los cuales seran disuadidos en la medida que
conienios con un debido equipardenio, cuyo deiziie se precisa en los pamafos precedentes.

Costo Estimade: S/ 3'000,000

Beneficiarios Estimados: Toda la poblacion de Ventanilia, dado que si se consigue &l aporie de
las Fuentes Cooperantes Inlemacionales se adquirian una mayor cantidad de vehiculos, camaras
de video y se conlralarian una mayor cantidad de personal, con fo cual se cumpliria con |2 premisa
de triplicar &l equipamiento vehicuiar y de videos que se ufilizan en las lshores de seguridad
ciudadana.

4. “Proyecto Agroindustrial y Pecuario Pradera Verde”
Descripcion del Proyecto:

La Municipalidad Distrital de Ventanilla, en el transcurso del presente afio a logrado suscribir un
Convenio Marco con la ENIEX Catalana DESOS OPCIO SOLIDARIA, la cual ha previsto orientar
US$ 19,000 al Proyecto Agroindustrial y Pecuario Pradera Verde, e inclusive ia Universidad
Politécnica de Catalufia, ha asignado dos cooperanies alumnos de las Maestrias de Agronomia y
Ciencias Ambientalistas, para que apoyen y evallien la viabilided del referido proyecio, el cual ene
tres etapas evolutives.

En la primera etapa se instalarian en 2 hectareas de femeno sislema de riego por goteo e

hidroponia, dedicadas al cultivo de hortalizas organicas y gramineas, paralelamente se trabaja la

crianza y comercializacion de cobayes. La segunda etapa permitiria que lambién en 2 hectareas se

instale un sstema de riego por aspersion, en donde se cultivarian forraje para alimenter las

cobayas; y en la tercera etapa si la demanda de cobayas y de [as horialzas y gramineas organkas
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ahl oroducides. muestren arentacién v tendencias da demanda creciente en gl mercado s@
instalaria una planta procesadara ¥ envasadora de came de dichos animales ¥ de algunos oe IS
vegeiales que alli sé producirian, especiaimente los de las variedades "babys 3

Cabe sefiglar que el proyecto ests ubicado en Pachacutec, en el Asentamiento Humano “LoS
Olivos de la Paz” v seolin eondeos orevios sus nreductos tendrian una demanda parmanente en el
Caliao, toda vez que en la region las pocas hortalizas y gramineas que s€ producen, son regadas
con aguas residuales, I1as cuales contaminan @ estos vegetales con coliformes fecales, fiora
amehiana v escherichia coliic inclusive dado cue €0 Pachacutec v en oS demas conos urbanc-
marginales de Ventanilla, habita una gran cantidad de pobladores de |a zona anding, eSIos tienen
preferencias por consumir came de cobayas, por lo que se confia que esie proyecto resulie viable ¥
rentable en el fiemno. 8 Su VeZ nuede ser ufilizado posteriormente COMO UN3 réplica exitosa en
otros lugares del distrito.

Estp comuna. en el marco da| Plan Estraténico institucional ha previste una actividad denominada
“Elaborar e Implantar Proyectos de Desarrollo autosostenibles, qué contribuyan gradualimente 3
meiorar los inaresos de ta poblagidn v su calidad de vida' orientande parz elfio un monto

presupuestal de /. 315,000
Costo Estimado: S/ 2'000,000

Beneficiarios Estimados! En su etapa inicial diractaments unas 200 familias indiractamente

wnaﬁﬁaihmwmmﬂmmemalnwude beneficiarios se
incrementaria significafivamente.

5, “Proyecto de explotacion industrial e integral de los cerdos”
Descripcion del Proyecto:

Este proyecto es 08 caracier eminentemente pecuario y 10 pretendemos desarroliar en Parque
Pareino, (Cono Sur de \antanilla), iustamente en gete provecto 12 ENIEX. PLAN INTERNATIONAL
ha mostrado interés en mmmwmm&um.parahwal hemos hecho coordinaciones
preliminares con |a Coordinadora Nacional Sra. Carmen Heredia Neciosup.

El pﬁncbaiwobhmaﬁquexmmenawamuemmmnsemndumnc&m que no reunsn
las dehidas condiciones de calidad v salubrigad. es Do elln pue fienen Doc2 areplacién en el
mercado. &ﬁemﬁm,mmmmﬂ&mmHMEmﬂMaENMﬁ
mmmhsemibndaumsﬂepmm,mmlugiﬁmlammﬁnﬁa
habitaculos gue Ranan adecyadas condiciones de salubridad. anlicacian de permanentes controles
sanitarios, alimentarios Y organolépticos, asi como la busqueda de mercados donde colocar de
manera competitiva sus productos finales.

Dichos productos finales estarian enfocados a 10s siguientes aspecios ge produccion.

« (Camey sanare Dara CONSUMO humano. va sez en forma natural v procesade, pere Io cusl se
nuscaria la orientacion debida en \as embajadas de Dinamarca. Alemania, Poionia y Espafia,
naises que fienen fama mundial en '8 produccion v romercializacion de embufidos (iamones.
morcillas, saichichas, elc.).

« Utilizar ol teido enitefial del cerdo cuimicamente tratado. pera su comerciglizacién en
instalaciones clinicas y hospitaianias, &N el tratamiento de quemaduras hasta de tercer grado en
gl ser humano.
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E.

« Utilizar la pe! y cerdas en curtiembre, para la eiaboracion de calzado, comeas, boisas ¥
escobillas de limpieza de ropa.

« Utilzar las excretas del cerdo, tratarias guimicamente y afiadirles vitaminas y proteinas con lo
cual puede utilizarse como alimenta &n las piscigranjas.

« Ulilizar las excretas de cerdo, en la elaboracion de biogas (eland Y metano) con lo cual se
podria alumbrar con Wz eléctrica intema a la poblacion gue reside en Parque Porino; e
inclusive generar energia para el Uso de sus artefactos electricos.

Este proyecto hemos mmmummmMymnmanmmamen
Sepﬂembtequm&ammm.mwwmmmspuﬁtoaﬂnmuanastaunaﬂ%da
su valor fotal, esperando gue nuestra contraparte subsidie o financie el 70% restante, ya sea en
forma individual o asociada con ofros organismos de cooperacion intemacional.

Costo Estimado: S7. 2°000,000

Beneficiarios Estimados: Se espera conformar una Asociacion de Productores Porcinos, que
beneficiarian directamente a unas 390 familias e indirectamente a unas 1,200.

“Proyecto Incubadora de Negocios”
Descripcion del Proyecto:

La Municipalidad Distrital de Ventanilla tene una ngwl&sWMEﬁqu& exisien en
el distrito, las mismas que a su vez generan madelmpﬂncipalesntert&stam. pero que a su
var rareren de siffinientes mnumns fnanniems prientanifn amnresanal nara  onrar i

consolidacion.

Anhﬂestapeismﬁva.lammdwwumdesmmnmmVantaﬁliamBmmdaﬂmdm
mm.mmmmmuaﬁmmmwemmﬁmummm
conformacion de un Fmdnﬁualzhrinﬂnualamsarlaodomdoenlas PYMES que concursen con
mmmrmm.wqumunﬂmm Iasqueumpenbslrﬁpnmmmgams
de IﬁMMymﬁammm‘Eﬂawmdwmmmende
Estratégico Institucional, bajotaaenummammne'mmmmmﬁenagacmh

Este crédito tendnia quesarmmrﬂzabﬁemmualmntaycmmensulmgnﬂadmahuanque

se realizo el desemboiso crediticio. Seﬁeneprmmmmrunatasadeinmessramnmar
ammmmmpeﬁﬁvm.mmmbnmhsqmmalaammmam.

Beneficiarios Estimados: En tanto no se oblenga foncos provenientes de la Cooperacidn, sé
tiene previsto beneficiar anuaimente a unas 10 PYMES de Ventanilla
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7. “Proyectc para organizacion microempresarial de recicladores de residuos solidos y otros
productos”,

Descripcion dei Proyecto:

La existencia del Relieno Sanitaric *La Cucaracha” en el distrilo, hacen que proliferen personas
dedicadas a labores de reciclaje de papeles, cartones, botellas de vidrio y plastico; incluidos
residuos alimenticios, la preocupacion sccial de esia comuna, es Que esias personas sean
orientadas y agrupadas con criterio empresarial de tal manera que tengan un medio que contribuya
a mejorar sus ingresos y calidad de vida.

Ante esta situacién, la MDV ha previsto en el Plan Estratégico Institucional la realizacion de una
actividad denominada "Asesorla Técnica a las personas que se dedican al reciclaje de residucs
sélidos y orgénicos”, para lo cual se tiene previsto impartir talleres de capacitacion que no tendrian
el efecto esperado si es que no se logra su consfitucion microempresarial.

Es por ello que, sustentados en la alta sensibilidad social de las Fuentes Cooperantes |
Interacionales, se elaborard y presentara un perfil de proyecio con el cual se susienie el
otorgamiento de los fondos precisados en el coslo.

Costo Estimado: 5/. 3'000,000
Beneficiarios Estimados: 10 % de la PEA de Ventanilia.

8. “Proyecto para la recuperacion ambiental de los Humedales y la creacion de cinturones
verdes para mejorar el microciima de Yentaniila”.

Descripcion del Proyecto:

Los Humedales de Ventanilla tienen una existencia aproximada de 38 hectareas que incluyen dos
ambitos, uno distrital y el otro perteneciente a la Regién Callao. sin embargo las invasiones de
han reducido su extensién y afectado el ecosistema, especiaimente en la zona que
mdeGchmﬂegimdddCﬂm.ﬁwahquemeﬂamﬁmmmw
Gobiemno Central, el Regional y de la Cooperacion Intemacional, en primer lugar para revertir su
ﬁegmdadénmhghaﬂwmaﬁhenunpdndeaﬂcpﬁmhﬂsﬁm.

En ese sentido los Humedales serian cercados con arboles y arbustos espinosos que servirian
para impedr el acceso imeguiar 3 eslos, ademas se introduciian especies
como las tilapias, peces que evitarian la proliferacion de insectos que dafian |z salud humana.

Enquuerespectaatamemiéndednh.mmmrdasn'p;ﬂmamﬁgms‘pmmejmrel
micmcﬁmaﬁeVentatﬂaymnaﬂumﬂudrbshdmmcmtammmaimmmtarbsrﬁm
de pluviosidad, se solicitaria a INRENA, PRONAMACHS e inclusive las Fuentes Cooperanies
apoyo para adauirir o que donen eucaliptes, tara, acacias, abetos, pinos, huarangos o algamobos
mnbscuaiashfﬁmriasmnadahs&msdevmtammwﬂssemmIusprindpahs
lugares de aridez.

De crearse estos pulmones ecoldgicos se confribuirian a enriquecer el suelo, afianzar taludes y

optimizar el micro clima local. En el Plan Estratégico Insfitucional estan considerados estes

proyectos bajo la siguiente denominacion "Recuperacion de! Ecosistema de los Humedales" y

*Programa de Forestacion para mejorar las condiciones climaticas y reducir los niveles de
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contaminacion ambiental’; por ahora no e estan asigna

gue eslos estan buscando en Olros prganismos.

Costo Estimado: S/ 2'000,000

Beneficiarios Estimados: 75% de los habitantes de Ventanilia,

Sur, Este y Oesle.

COOPERACION TECNICA

LISTADODEF

cRFILES DE FROYECTOS A SE

ndo recursos provenientes de la MDV, sino

ubicados en los Conos Norte,

R PRESENTADOS PARA CBTENER

EL APOYO DE LA GOOPERACICJH TECNICA INTERNACIONAL
| RECURSOS gE 1
’ COOPERACION

- ()
1. | Capacitacion a la fuerza laboral de la MDV A B, Ca RF.E
2. | Provecto de Desarrolio Educativo Local A, 8 CaRFE

3, | Proyecto Escuelas Amigables A B, Ca RF.E )
| 4. | Programa oe Sajua Preventiva n nincs, nifias y maares A.B. Ca Rr.E
[5. | Forlecimiento n temas de depone, recreacion y orentacion | A, B,Ca. RF, E

vocacional para nifics y jovenes de Ventanilla.

o

Diundir enve los nifies, nifias, adolescenies ¥ mwjeres gue | A, 8.Ca.RF.E
habitan en los Conos los mecanismos Y organismos que les
permitan hiaCet respetar Sus JEbeies ¥ gerechos.

Fomento de ia identidad cultural, geografica y blsqueds g | A, B.Ca.RF,E
soluciones COMUNes autosostenibles en las personas Que
habitan &n 10 CONos y organizaciones Ué Lase.

Proyecto parg el mejoramiento de los servicios alimentarios ¥ A, B.Ca RF.E
nutricionales que brinda la Municipalidad Distrital
la pohlzcin en condiciones de extrema pobireza.

de Ventanilla 2

Programa de Sensibilizacion para que los pobiadores participen | A, B, Ca RF
como respaido 2 [as labores de seguridad cludadana.

10.

Capacitacién para oue oS pobladores esten organizadps Y | A.B. Ca,RF.E

preparados para afrontar desastres naturales.

A8

Elaboracion ael Piano Catastral Distrital

A B.EE

12.

Urbanistica.

Elaboracion del Plan Maestro cé Desarrolio y Expansion A B, Ca RF,E

13.

Actualizacion del Catasiro de 125 PYMES distritales. A B.RF.EE S

14,

competidores potenciales de las PYMES

Talleres de Capacitacion para icentificar mercados ooetivos ¥ | A B, Ca, RF.ES

Talleres de Sensibiizacion para que los pobladores de ventanila | A B,Ca
‘paguen oportunamente sus arhitrios & impuestos municipaies

16

Ventanilia.

Apoyo para 2 Ampliacion de 18 cobertura de los servicios o | A, B CaRF.E
agua potable y aicanterillado en los Asentamientos Humanos de
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“Proyecto de Desarrollo Educativo Local”
Problematica:

Teniendo en cuenta que los niveles v estandares del rendimiento educativo &n las poblaciones
ascolares Primaria y Secundaria de Ventanilla, no Son las més adecuadas, especialmente en o
que se refiere a Comprension de Lectura y Analisis Matematico, aunado al hecho de que na hay
Jna homoaeneidad en el maneio v aolicacion de las técnicas pedaadaicas utiizadas en las
diversas Instituciones Educativas; UNICEF ha previsto asignar fondos no reembolsables y
asistericia 1écnica para llevar a cabo este proyecto en LE. seleccionadas por su capacidad de
respuesta y nive! de gestion educativa

Objetivos:

Mejoramiento en tecnicas pedagogices para elevar niveles de educacidn y capacidad de
aprendlzajﬂenedmandosyedmde‘ﬁmm&ﬂa.

Recursos solicitados a la CTl

Aspenramicnin

Servicio de Consultoria

(ananitarian an rurens tallares nasantia win masciria
Recursos Financieros no reembolsables.
Equipamiento

“Proyecto Escuelas Amigables”
Problematica:

UNICEF en Nicaraqua v Colombia ha venido desarrollando este provecto con muy buenos
resultados, permitiendo gue los € mm.edmadm&eypadrﬁdafatn@.f?nmnunumh

Pmtﬁesahﬂmmhamﬁmadumsﬂmmﬁdummmmmwsummm
msu;mmstayniva’:degestén‘ sebemﬁcla:ﬂmmnmepmyecln.elcuaiﬁenepremwmaﬂmda
d .

Objetivos:

Aprendizaje de técnicas para mantener una escuela que praciica adecuados niveles de
educacion, higiene y afimentation.

Recursos solicitados a la CTl

Aspantamianin

Servicio die Consultoria

(anacitarion an nrens ialieres nasantia win masstria
Recursos Financieros no reemboisables.
Eouipamiento

87




-“---"-_ T 4 ———

() DENOMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS A LA COOPERACION T=SNICA

INTERNACIONAL (CTI)

= Conftratacion de Servicio de Consulioria
= Capacitacion en general que puede involucrar cursos (c), talleres (1), pasantias (p).

La fuerza laboral de 18 Municipalidad Distrital de Ventanilla, esta conformada por una planilia de
206 personas, :Eiaswalessﬁhﬁ detentan Titulo Profesional ylo Grado de Bachiller Y 149
mhmmmmmvm.mmmmEmanmmyunm.
representa una mmamqmmm&mmcmvaHEMnmdww

Objetivos:
Lograr que la fuerza \aboral de esta comuna obtenga los siguientes niveles de capacitacion:

a. Maestrias en Administracion, Finanzas, Contabilidad, Presupuesto, Desarrollo Urbanistico,

b. Pﬂanﬂmmeuwmmnmmmmw.

[ mmmmw?wwmnm.mymumm,mde
Adquisiciones y Contrataciones.

4. Cursos de Capacitacion en liderazao. trabaio en equino. motivacion. control intemo. control
de inventarios.

e, Titulacion i

Recursos solicitados a la CTE

jento
Sarvicio de Consultoria
Capacitacion en cursos. talleres. pasantia vio maestria
Recursos Financieros no reemboisables.
Equipamiento
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4. “Programa de Salud Preventiva en nifios, nifias y madres”
Problematica:

En Ventanilia se ubican 45 de los 80 Bolsones de Exirema Pobreza ubicados en la Region
Callao. en dichos bolsones los nifios, nifias v madres sufren de constantes enfermedades lales
como enfermedades diarreicas agudas (EDA), infecciones respiratorias agudas (IRA).,
desnutricion cronica focalizada en les nifios y nifias y transmision por desinformacion del

Sindrome de Inmuno Deficiencia Adquirida (SIDA).

Ante esta perspectiva se estd formando una alianza integrada por &l MINSA, DISA Callao |, la
Red de Salud de Ventanilla. OPS/IOMS v la Municipalidad Distrital de Ventanilia, cuvo proposito
mnwﬁmymmlam&menmwmasaﬁ el parrafo
anterior.

Objetivos:

Efectuar Talleres de Capacilacion que orienten a las personas a como prevenir las EDAS IRAS,
Anemia, Parasitosis y el VIH - SIDA.

Recursos solicitados a la CTl

Aesenramiantn

Servicio de Consultoria
Canacitarian &n mikne fallemes nasantia vin maseiria

Recursos Financieros no reembolsables.
Equipamiento

5. “Fortalecimiento en temas de deporte, recreacion v orientacion vocacional para nifios v
jovenes de Ventanilia”.

Problematica:

€n Ventanila hav una poblacion mavoritariamente ioven. que por falia de una adecuada
orientacion yﬁumuﬁci&rﬁadeniamm.hswmaenainmnian pandiliaje, vandalismo ¥
drogadiccion. frente a esia problemética es necesario elaborar a imolementar un Programa aue
mediante €l dmb.hmmﬁyhﬂEMvmmimd.Mymm valores Yy
principios en esie segmento poblacional.

Objetivos:

Flaharar a imnlantar un nearama da denarte raAnrEaciAn v nfentanian wneacinnal 5 Ins iHuanae
de Ventanilla.

Recursos solicitados a 2 CTl

bepenramienin

Servicio de Consulloria

Recursos Financieros no reembolsables.
Equipamiento
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“Difundir entre los nifios, nifias, adolescentes y mujeres que hzbitan en los Conos les
mecanismos y organismos que les permitan hacer respetar sus deberes y derechos”,

Problematica:

La violencia familiar, la promiscuidad, el abandono a mujeres y nifios, las violaciones sexuales, I
falta de reconocimiento a nifios recién nacidos, 1a desatencion familiar y el abandono econdmico,
ls lenencia de los hijos; estan entre los principales problemas que afectan a los nifios, nifias,
adolescenies y mujeres de Ventanilla, especiaimente en los que habitan en los Conos Norte, Sur,
Este y Oeste, es por ello que necesita descentralizarse |as |abores que desarrolia la DEMUNA,
para lo cual se requiere dotarle de ambientes fisicos, equipamiento, personal profesional
especializado y facilitadores de orientacitn social y familiar.

Objetivo:

Lmniﬁns,ninm.admmymﬂmsthawmen los Conos acceden faciimente a los
organismos y mecanismos que les permiten hacer respetar sus deberes y derechos.

Recursos solicitados a la CTl

= Asesoramiento

= Servicio de Consultoria

s (anacitacidn an cursos v falleres

« Recursos Financieros no reembolsables.
= Equipamiento

~impiementar un Programa Descentralizado de Fomentos en identidad cultural, geogréfica
y bisqueda de soluciones comunes autosostenibles en las personas gue habitan en los
Conos y Organizaciones de Base”

Problematica:

EnVenEniﬂahavmaMaderﬂydeoﬁgaﬂgengr#ﬁoa.quemﬁvanaquamaaectuv
organizacibn de base, tenga una diversidad de enfoques frente a los problemas sociales,
mymmmwmmmmm.mMMMaia
mﬂmmqmmmmmmmmmraﬁwmndammm&nmmhﬁm
gradual & los problemas que los afectan

Obijetivo:

Elaborar e implementar un programa descentralizado de fomento de identidad cultural, geografica
v hijsqueda de soluciones comunes autosostenibles en los pobladores de Ventanilia.

Recursos solicitados a la CTl

» Asespramiento

» Servicio de Consulloria

« (Capacitacion en cursos v talleres

s Recursos Financieros no reemboisables.
» Equipamiento
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g.

“Proyecto para el mejoramiento de [os servicios alimentarios ¥ nutricionales que brindz la
Municipalided Distrital de Ventanilla 2 los pobladores de extrema pobreza”

Problematica:

Segln informacion proporcionada por el INEI &l MINSA, en la Region Callao Sé identifican 80
Bolsones de Pobreza, de los cuaies 45 se ubican en Ventanilia € incluyen 80,392 personas que
habitan en los Conas Norie, ayr, Este y Oeste de esta comuna. Esios pobladores, debido & SUS
bzjos niveles educativos, no pueden acceder amcadoslaboralesmmpeﬁﬁwsrpcramem
fienen suficientes niveles de ingresos, que les permitan |a ingesta de una alimentacion nutritiva.

Ante esta problematica, 18 MDV impulsa dos Programas de Asistencia Alimentaria, en este ¢as0
el del vasudeLedwyeldeAmm.pemlapohMMbeneﬁciwmmmunwmpode
alimentos que solo confienen calorias y carbohidratos, siendo necesarno que como minimo se
consumen tres iempos de alimentacion ricos &n contenidos proteicos ¥ vitaminicos.

Esporellumesewianeinwhaﬂompmwctnqwalafediaﬁtaelamm“wdepeﬂﬁw
quepWhMlammmymmmpmhMmmmm
e:mamaW&Fmaammmmh.mmmwmnelmpddﬂdewmgmnﬁmndia
mmm-m,ammmawm InﬁgmldeNuuidﬁn.dCenrnMaciunalde

Ventanilia; las cuales en el marco de sus Programas de Responsabilidad Social Empresarial,
puedan brindar apores financieros que contribuyan @ |a solucién gradual de esta problematica.

Obijetivo:

wwmmmmdemmm‘mmamednuna dieta balanceada que les permita
elevar sus niveles airmmaricﬁvnuirtiar:abs.

Recursos solicitados 2 la CTI
Asesoramiento

Servicio de Consultoria

Capacitacion en Cursos v talieres
Recursos Financieros no reembolsables.

“Programa de Sensibilizacién para que los pobladores participen como respaido a las
labores de Seguridad Ciudadana”

Problematica:

Los pahﬁadurasde*fmmll!a. especiaimente los que habitan en los Conos y qué representan un
B0% de la poblacion iotal, requieren sensibilizarse para participar mes activamente en las labores
de seguridad mdadmaymmﬂequemdizalafaemrﬁaawgodemtema.mnEl
pmpwmdemnmﬂalamdmw:iamhdinasﬂembu.delinmﬂncia,pmdiﬁaiey
drogadiccion.

Objetivo:

Mediante Talleres de Sensibifizacion la poblacion loma conciencia del rol que debe asumir para

afianzar los niveles de sequridad ciudadana en los lugares que habita.
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Recursos solicitados a iz CTI

« Asesoramiento

« Servicio de Consultoria

« (Capacitacion en cursos v talieres

« Recursos Financieros no raembolsables.

« Eguipamiento

=~ apacitacion para oue los pobladores estén oroanizados V preparados oara afrontar
desastres naturales”

Problemética:

Ventanilla esta ubicada en un t2reno arenoso que ante un sismo de proporciones catastroficos,
suffir un proceso de licuefaccion que ahsorberia y destruria todas as construcciones Y

Obijetivo:

Mediante Talleres de Sensibilizacion. I noblacion aprende 8 organizarse v Drepararsé para
afrontar [a ocumencia de desasires naturales.

Recursos soficitades a laCTl

» Asesoramiento

« Servicio de Consultoria

. Canaciménmcmsnsvtaﬁares
« Recursos Financieros no

= Equipamiento -

“Elaboracion del Plano Catastral Distrital”
Problematica:

Ventanilla carece de un Pmucamrdympﬂﬁaﬁomnmcmmpmmnmmmado&e
las calles ¥ vabrt:arlmpradius,aaimmragulanzar la propiedad de esios, Su necesidad es
vitaipamahdeﬁarmﬂowhmisﬁmdelamna.

Objetivo:
Gontar con un Pianc Catastral que ordene el desarrolic urbanistico en ia comuna.

Recursos solicitados a iz CTI

« Asesoramiento
« Servicio de Consulioria
= Capacitacibn en cursos y talleres
o1
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2.

13.

» Recursos Financieros no reembolsabies.
« Equipamiento

“Elaboracion de! Plan Maestro de Desarrolioy Expansién Urbanistica”
Problemaética:

Complementariamente el Piano Catastral, se requiere contar con un Plan Maestro de Desarrolio y
Expansion Urbanistica, para visualizar como seé desamoliaré 2 fuluro urbanisticamente el distrito,
de tal manera que se deferminen con clanidad las zonas de vivienda, dreas verdes € industriales,
permitiendo valmiza'bspmdbsqueseuﬁﬁzm*anparaﬁichnsﬁneaytenmunapmyemma
escala del modelo urbanistico que se utilizara.

Objetivo:

Cantar con un Plano Maestro que oriente el desarrolio y expansion urbanistica en la comuna.
Recursos solicitados & la CTI

Asesoramiento

Servicio de Consultoria

Capacitacion en cursos v talleres
Recursos Financieros ne reembolsables.

« Eguipamiento

“Actualizacion del catastro de las PYMES distritales”
Problemética:

EnVentaeiHae:dsﬁnunagmcmﬁdaddePYMESpemmmhasdeéstasmesmmman
la SUNAT ni cuentan con Sus respectivos RUS o RUC, carecen de licencia municipal de
mm:ionamianm.nntmenragismsmntablesnideuentasysucicbdeviﬁamnpmia!esmw
corto, por falta de orientacion y capacitacion a sus propietarios. Para gimensionar sus problemas
ysnlucimesseneaasitaelabomurgmmntauncmastrddeésm

Objetivo:
Elaborar y actualizar el catastro de las PYMES distritales.
Recursos solicitados a la CTL

Asesorarmiento

Servicio de Consultoria

Capacitacion en curses v lalleres
Recursos Financieros no reembolsables.
Equipamiento




F

14

19,

TRA Ico (ONAL 2008-2011 LUIS o

“Tslleres de Capacitacién para identificar mercados objetivos ¥ competidores reaies Y
potenciales de las PYMES"

Problematica:

Para competir con posibilidades de exilo los propietarios de las PYMES, necesitan de orientacidn
tacnica y profesional que los oriente & identificar en Que mercados pueden ofertar y comercialzar
sus productos, y que scciones deben adopiar par@ ofrontar los competidores que ofertan
aroductos © Servicios similares @ los que ellos ofrecen, solo asi garantizarian capacidad de
competitividad y supervivencia en un mercade cambianie por calidad, precio y volumenes de
venta ofertados.

Objetivo:

LnswphtaﬁesdalasP‘t‘MEﬁsun i paaidenufmarsusmadﬂsab}aﬁmy
afrontar con éxito las competencias reales y potenciales.

Recursos solicitados 2 fa CTl
= Asesoramiento
Servicio de Consultoria
« (Capacitacion en curses'y talleres.

“Talleres de Sensibilizacion para que los pobladores de Ventanilla paguen oportunamente
sus arbitrios e impuestos municipales”.

Problematica:
En la Municipafidad Distrital de Ventanilla, seatrontaunammidaddelﬁﬂ% tanto en el pago de
servicios de impieza public2, Servicio de Seguridad Ciudadana, parques ¥ jardines, as| como del

tmpuasmn:edia!mampresanal,mmastesmaciwwwﬁebe subvencionar el costo de estos
servicios, asumiendo gaswanualdeSL?‘OﬁDmO‘mua}as qumdmdaas'ageshbn

Secundaria, son sensibilizados mediante talleres que (oS orienten i pago opartuno de arbitrios €
impuestos municipales. ’

Recursos solicitados 2 laCTl

Senvicio de Consultoria
Capacitacion en Cursos ¥ talleres.
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“kmpliacion de la cobertura de los servicios de agua poteble ¥ alcantariliado en los
Asentamientos Humanos de Ventanilla™.

Problematica:

Si bien es cierlo que ios gobiernas ocales no fienen una incidencia directa en a construccion €
implementacion de los servicios de agua potable, alcantarilado y energia eléctrica, si resulta
pertinente contribuir a que la poblacién carente de eslos servicios pueda acceder gradualmente a
=slos,

Parala‘;esefemssaﬂmmsahene!mdaaguammmeyamuﬁﬁm.esmms
coordinaciones periinentes con el Ministerio de Vivienda, Construccion Y Saneamiento,
Viceministerio de Saneamiento, SEDAPAL y el Programa Agua para Todos; instancias que son
!ﬁmmabﬁdmumwlﬁmﬁmmﬁvmmmasdemuammy
alcantarillado.

En el caso de Ventanilla, un 50% delawhiaﬁn:amﬁamﬁ&namsemciﬂsdeagua
potable y alcantarillado; y un 5% cuenta con servicios de agua potable pero no de alcantariliado,
Iucualafectadirectmenblasahddepohladﬁn bdamzqueestamfmmnfranuemhde
enfermedades diarreicas agudas (EDAS).

Nmapacha!aguapmanmmhummoquamplaSEDhFhL.en las zonas de Lima Norte y el
Cauaunolnhmeenhmadkada.skmamésdelcmscrninimmhummmumnm
creado unaempwsacapladoraenlasnacianmdamh Chillén, y estas aguas son vendidas a
SEDAPAL, por lo que a esla mammrddmmnuﬁensmdwmméseﬂimaﬁrenum
zona de nivel econbmico pmpérﬁmmm'\fenmnilla.mra poblacién mayoritaria pertenece a los
emmm&m'ﬁ‘,ﬁ'y'EmMEmmmmwbapsmﬁm. ademas que
anesmsgmpnspuuacmmsedatenm unﬁﬂ%dammosidadanalpagedea-bﬂriose
hnpmshsmmﬁpahs,ysesmmmnmﬁogmdemmmma (Vaso de
Leche y Avena), parhquemsmapzbd:leshsmmpiosdeemnmlademlarﬁdesubsm
cmadn;mmnasporiawalaslewtaiujusmdehpubladﬂndevmmamﬁmeunnivel
aﬂu&mmﬂealmexigaﬁasdempnblaﬁbn.

La Municipalidad de Ventanila deniro del PEI 2008-2011, & previsto las acciones de coordinacion
p&rtineme,paruailonugara‘rﬁza que estos Servicios basicos estén disponibles en la totalidad de
lapobradénaldenedehpresentegesﬁﬁn municipal.

Objetivo:

Pmmmaawehmbannadebsmﬁuﬁdemammymmﬂmsean ampliados
mﬂmmwmde%%mﬂmmh

Recursos solicitados 2 la CTl

Asesoramiento

Servicio de Consulioria

Capacitacion en cursos y talleres.
Recursos Financieros no reembolsables.
Equipamiento

-




» El proceso de Planificacion Estrateg

JONAL 20082011 Econ. LUIS BED

ITU

ANEXO K 4 _
N DEL PLAN ESTRATEGICO

METODOLOGIA PARA LA ELABORACI

ECON. LUIS BEDREGAL SALAZAR
ESQUEMA DE CONTENIDO PARA LA FORMULACION DEL PLAN
ESTRATEGICO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

2008-2011

Conceptualizacidn de Planificacion Estratégica.

ica busca otorgar a la Municipalidad de Ventanilla un pian de
accion de mediano plazo que onente el trabajo que realizan ias diferantes unidades organicas.

En ese senfido, el proceso debe besarse en la obtencién de una vision de futuro, una mision
institucional y un conjunto de objetivos de mediano plazo que sean compartidos y asumidos por
todos los integrantes de la organizacion.

Todo proceso de Planificacion Estratégica implica una parﬁe&padﬁnymmmmisn politico por parie
debsdirectivosdalauunﬁpaudad.aﬁnﬂepadammarmnundﬂmmnm referente de las

acciones que desarrollan para consequir los objetivos trazados, acorde con ia realidad en la cual

intervienen.

Dicho instrumento debe apoyarse necesariamente en un conocimiento sobre Ia realidad en 1a cual

intervienen y en la informacion pertinente que les permita aprovechar un conjunto de posibilidades
y enfrentar con mayorventaiaslasdiversasmﬁcurtadesweseies presenta.

En ese sentido el proceso de pmﬁmmlbnemﬁgmsentafﬂlasbasaspam la planificacion
pmgramaﬁcafnperaﬁva.Esdeciruuamobie’EMdemdimu determinaran 12 definicion da las
accbrﬁpumanenﬁnﬁmmralesymrespecﬁmmmdempzmmpodmaseguraei
togmd.emremﬂmdosgspa'adﬂﬁ.
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EL PLAN ESTRATEGICO CONTENDRA LAS SIGUIENTES PARTES:

©mNO R WN S

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

VISION

MISION

VALORES INSTITUCIONALES

LEMA INSTITUCIONAL

FILOSOFIA CORPORATIVA

PROGRAMAS ESTRATEGICOS (ENFOQUES DE LA MDV)
OBJETIVOS ESTRATEGICOS GENERALES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS-

10. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

11.INDICADORES DE DESEMPENO

12 DETERMINACION DE LAS METAS FISICAS Y FINANCIERAS

13. PROGRAMACION ANUAL

14 METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
15. MARGU LUGICU UEL FPLAN ES 1 RAT ELILY

16. PROGRAMAS DE PROYECTOS (FICHAS BASICAS)
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2.- VISION
2.1. 2En qué consiste?

. La vision es la imagen fulura que una organizacion desarrolla respecto de 12
realidad sobre Ia cual trabaja.

« Por lo general, ia visién tiene relacion con los cambios que deseamos lograr en el
seno de nuestra poblacion objetivo (y en ocasiones del pais en su conjunto), en
términos de su situacion y comporiamiento.

. La visién, por otra parte, no tiene la restriccion temporal que, por lo general, tienen
los objetivos estratégicos siendo valida para periodos usualmente mayores, €
incluso, puede ocurmir que se adopte una visién para toda la vida institucional.

2.2. jParaqué sirve?

. Desde una perspectiva nacional, una visibn claramente establecida, que responda
a un contrato social basico. otorga valor agregado a los procesos econdmicos,
creando sinergias y reduciendo costos de transaccion.

. Una vez identificada la vision institucional, ésta contribuira 2 acelerar el
crecimiento econdémico y 8 mejorar la calidad de vida de la poblacion.

. En cualquier caso, la visiobn debe tener dos caracteristicas esenciales: Constituir
una mezcla de razén y sentimiento. en el sentido de gue debe ser realista y
retadora al mismo tiempo Y,

. Debe ser compartida por ledos los. actores involucrados en el proceso de
planeamiento, pues, solo de este modo podrd ser lleveda a Ia nractica con la
fuerza necesara para hacerla realidad.

2.3. ;Cémo hacerio?

La visién institucional puede construirse utilizando el Formato N° 1. Declaracién
de Visién, en el que se abordan las cuestiones fundamentales que la institucion
asume como imagen compartida a nivel sectorial, respondiendo ias siguiente
pregunias’

LCuél es la imagen actual? Esta pregunta debe ser respondida definiendo coémo
se ve en la actualidad a la poblacién y/o entidades con las cuales se trabaja.

¢Cual es la imagen deseada? Esta interogante esta referida a los nambios que se

desea sucedan en la poblacién objetivo.

Guia de Vision. Es una frase que sintetiza la imagen deseada para la poblacidn
objetivo con la cual trabaja la institucion.
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FORMATO N° 1: DECLARACION DE VISION

La institucién asume la vision compariida a nivel sectorial, Por o tanto, el llenado de este
punto se realiza tomando la Declaracion de Vision aprobada en el Seclor corespondiente.
Para la elaboracitn de la Vision Sectorial se recomienda seguir el procedimiento siguiente:

JE——

I
l A. (Cuadl es la imagen actual?

[ |
|

Em;mwummmumnhwmmmmwmmm?

B. ;Cuél es la imagen deseada? ‘ J

e

| Es decir: (qué cambios deseariamos que acurrieran en s pablacitn obietivo? i

—

C. Propuesta de Visién |

f?%
%
%
%
5
:
t
)

3.- MISION i
3 ;EﬂqtﬁmIW? -

. La mision es el refiejo de aquelio que la organizacion es o debiera ser, haclendo
alusion directa a Ia funcién general ¥ especifica que cumple como instancia de
gestion publica.

. En ls mayoria de entidades, el contenido de la misiébn se asocia al mandato
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% A

3.3.

otorgado per su respectiva ley organica o norma de creacion. la cuel define su
marco general de actuacion.

Bor diversas razones (como la probable antigiiedad gel dispositivo legal, aunado a
Iz velocidad de los cambios del entorno), freruentements tales leyes podman ser
insuficientes para definir |2 misién de la organizacion, siendo necesano
reinterpretar las disposiciones adoptadas & la luz del nuevo contexto nacional &
internacional.

¢(Para qué sirve?

Cabe resaltar que, mientras 8 visién se refiere al objeto de |a planificacién; 2
mision se refiere al sujeto de la misma.

La misién sirve para definir el rol que se espera tenga |a institucién responsable de
la conduccién del proceso de implementacion del Plany, por ende, de los cambios
esperados en el ambiio yio poblacion objetivo.

(Coémo hacerlo?

La mision institucional se construye utilizando el Formato N° 2, Declaracion de
Misién, el cual permite responder a tres interrogantes:

(Quiénes somos? Esta interrogante se debe responder tomando en
consideracion la identidad insfitucional, competencias legales ¥y caracteristicas
distintivas de la organizacion.

2 Qué hacemos?, :Qué deberiamos hacer? Esta interrogante se debe responder
tomando en consideracion las actuales funciones institucionales, en cuanto se
refiere a la contribucion de 1a organizacion al desarrollo del pais, sector @ territornio,
asi como el establecimiento de funciones alternativas que debieran ser asumidas

por la organizacion para mejorar dicha contribucion.

(Para guiénes trabajamos? Esia interrogante se debe responder tomando en
consideracion la poblacion objetivo de la institucion, asi como Sus intermediarios
ylo usuarios finales a quienes se dirigen sus servicios.

Propuesta de Mision. Es la frase que define a la institucion en Cuaine a su
naturgleza, funciones y deseos respecto a su poblacion objetivo.
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EORMATO N° 2: DECLARACION DE MISION

Responda las preguntas que se indican y luego redacte la propuesta de Mision.

A, ;Quiénes somos?

Es decir ;cudl es nuestra identidad institucional, competencias legales y caracleristicas distintivas?

B. ;Qué hacemos? / L Qué deberiamos hacer?

Esdwn;ﬂu&hssmnmmsaﬂmﬁmﬁmymmmﬂhﬂnimmﬂ?m,
< Cudles debieran ser?,

C. ;Para quiénes trabajamos?

Emmin?gcumaram.dmmuq intermediarias wio usuarias finales & giienes se difigen nuestros
oD
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D. Propuesta de Misién

Haseunm:dnhmmmmmmnmﬂydamqm&mmma
nuesire poblacidn objetivo,
5.- VALORES INSTITUCIONALES

5.1. (En qué consiste?

+ La declaracién de valores permite identificar un articulado y coherente conjunto de
axiomas que una organizacion debe cultivar y compartir durante su desempefio.

« [Estos valores, explicitos e implicitos, influirén considerablemente en las dedsiones
¥ acciones tomadas dentro de la institucion.

5.2. ;Para qué sirve?

« Su prncipal utilidad radica en su cardcter orientador al momento de proponer o
lomar decisiones de consecuencias importantes sobre los usuarios y las personas

+ Por ofra parle, estos valores, describen cémo la institucion desea que sea |a vida
cotidiana del personal, mientras se procura la visién y se practica la misién.

. mehmamimrhsdaciﬁonﬁ.pdfﬁmyamdeia
organizacén.

5.3. ,Coémo hacerlo?

+ L= declaracion de valores se construye utilizando el Formato N° 3. Declaracién
dnvm*eimldebaammduramedarhdnmmmamm
interrogantas:
g,{:ﬁumd&hinmsarh:ﬁhcmmvahI? Para responder a esta
pregunta debieran considerarse todos los elementos merales y éticos que
fesaariamos consideren las personas al interactuar dentro de! centro lzboral.

LCoémo debiera ser el d © de las personas? Esta interogante debe sar
respondida tomando en consi i6n el tipo de actitudes que adoptaremos en el
desempefic de nuesiras aclividades pm&:naies.

¢Como deberiamos tratar a nuestro pablico objetive? Esta interrogante debe
wmammﬂmmﬁnmmmmmm
interaciuar con las personas o instituciones con las cuales maricnsmos ylo nes
interesa mantener una relacidn como piblico.

Propuesta de Valores. Permite establecer un listado de los valores
seleccionados, asl como la definicion conceptual de cada uno de ellos.
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FORMATO N° 3: DECLARACION DE VALORES

Responde las preguntas que se indican y luego redacis |a propuesta de valores.

l A. ;Como debieran ser las relaciones interpersonales? |

|

L}

| Considerar todos jos elementss morales y élicos gue dessariamos Gue DOSEan Ja5 DEFSONas en &l trabajo. |

B. ;Cémo debiera ser el desempefio de las personas?

L )

T

Especificar el tipo de sciitudes gque deberlan fener las personas en el trabso &n o que se refiers T
desempeno profesonal.

L
|
lc. LCbme deberiamos tratar a nuestro publico objetivo?

L

:
|

i

i
|

Espscificar & lipo de actiutes gue deberian fener las pecsonas &n &l trabsjo en lo que s& mﬂertT

oesempant profeswanal

102




‘€

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2008-2011

Econ. LUIS BEDR. R’

D. Propuesta de Valares

aad

* % & B W W HF TR

mmma«mmmm.wmmamwmmmmmmwm

5.- LEMA INSTITUCIONAL

5.1.

5.2.

¢En qué consiste?

Lndedamdﬂndelhmammdonalmiﬂaenlawem‘mdemaﬁaeque
sintetice |a labor esencial de la institucion.

Esta frase debera refiejar en forma concisa la “personalidad” insiitucional, teniendo
en cuenta la mision, vision, valores y principios generales y expresandolos en solo
dos o tres lineas.

i Para que sirve?

El lema institucional permite influir en la percepcién y accionar tanto de los
trabajadores como de la poblacion objetivo de la institucion expresando de manera
concisa la "personalidad institucional”.

£ Cémo hacerlo?

La definicién del lema institucional puede elaborarse utilizando e! Formato N° 5,
Declaracién de Lema Institucional, el cual debe estructurarse a partir de un
conjunto de propuestas que las autoridades responsables de la elaboracién el
Plan consideren refieien la esencia de la labor institucional.

Para ello se establece secciones en las cuales s¢ definen las distintas propuestas
de lema y para finalmenfe escoger de entre todas elias el lema que mejor refieje
el espiritu y accionar de la organizacion.
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FORMATO N° 5: LEMA INSTITUCIONAL

Formule sus propuestas de

lineas una idea y/o uns metafora, que refleje la Isbor esencia

| de la Insfitucion.

jlema institucional tratando de resumir en una frase de una o dos

i
A, Propuesta 1

1

Primers propuesis de Lema.

B. Propuesta 2

|Segunds propuests de Lems.

C. Propuesta 3

Tercers propuesta de Lema.

D. Declaracién de Lema

Lama adoplado.
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7. PROGRAMAS ESTRATEGICOS (ENFOQUES DE LA MDV))

s DESARROLLO ECONOMICO LOCTAL AUTOSOSTENIBLE

« MEJORA GRADUAL DE LOS NIVELES DE CAPACITACION DE LCS EDUCANDOS ¥
EDUCADORES

« MEJORA GRADUAL DE LOS NIVELES DE CAPACITACION DE LA PEA

e MEJORA GRADUAL DE LOS NIVELES DE CAPACITACION DE LA MDV

. MEJORA GRADUAL EN LA ATENCION Y PRESTACION D E LOS SERVICIOS DE SALUD

« MEJORA GRADUAL DE LAS CONDICIONES NUTRICIONALES Y ALIMENTARIAS DA
NINEZ

. PROTECCION DELOSDERECHOS DE LA MUJER, NINOS, NIRAS Y ADOLESCENTES

« RESPETO IRRESTRICTO A LA EQUIDAD DE GENERO

8.- OBJETIVOS ESTRATEGICOS GENERALES

Los objetivos estratégicos son, por definicién, objetivos de mediano 'y largo plazo, orientados
al logro de la mision de la organizacién. Son los resultados que la institucion espera lograr
para cumplir con su misién. El marco temporal de estos objetivos fluctia entre 2 y 5 afios.
Los objetivos estratégicos son resuliados o efeclos que debemos alcanzar en el mediano y
largo piazo en nuestra organizacién o en la realidad en ia que intervenimne ®or lo fanic,
estos objetivos responden a una pregunta central: ;Qué deseamos cambiar de la realidad
interna y externa en la.cual trabajamos?

Para la determinacion de los objetivos estratégicos se paris del arbol de problemas invirftiendo
la situacion negativa de! macroproblema central en enunciados positivos. Este da lugar ala
conversion del “arbol de problemas”™ en un “arbol de objetivos™ la secuencia encadenada de
abajo hacia arriba de causas-efectos se transforma en un fiujo interdependiente de medios-
fines. Asi. los estados negativos que muestra el “arbol de problemas” se convierten en estados
positivos que se alcanzarian con la ejecucion del Plan Estratégico- El resultado final de este
segundo paso del proceso es |a determinacion de los objetivoe estratégicos generalos.
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CONVERSION DE PROBLEMAS EN OBJETIVOS

| PROBLEMAS OBJETIVOS
« Legisiecitn confusa @ « Mejoremienic de la
inadecusds sobre seguridad iegislacién sobre
« £l sistema eucativo superior | l « Reforma de! sistema de
ro forma profes:onaies con & educativo superor 2 fin de
pesfil reguence en &l quis rexDONGE B 105
mercado de trabajo. requerimisntos cel
« Mo existe un sistema de mercado de Irabs0.
casacitacitn tacmca del « Creacion de un sistema de
sector agraria. ! capacitacidn técnica del
| [ eeednis

o.. OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS

9.4. (En qué consiste?

. La determinacién de programas estratégicos consiste en la seleccién de aquelios
medios - identificados anteriormente en el arbol de problemas - que permitiran el

logro cada uno de los objetivos estratégicos.

. Elprucasndaldenﬁﬁﬁdéndemdiusshﬁmmnbmapamladatmw“ddnde

|os programas estratégicos necesarios para organizar el quehacer institucional.

. lguaimente, ademas de haber identificado los medios, es necesaric identificar los

fines de cada objetivo estratégico.

g.2. ¢ Para qué sirve?

. Estapmasfundammldahidoawpemﬁteidmﬁﬂm:cnpmchi&n!m
~rogramas a ser realizados, cuya importancia ha sido atribuida por los propios

usuarios o beneficiarios de Ia institucion.

. Molmgudehabﬂﬁenﬁﬁcadainsmmmasdanadaotgaﬁwamtégim.aﬁ
posible emprender las scciones estratégicas gque permitiran lievarios a cabo, con

su efecto consecuente sobre |a consecucion del objetivo estratégico.

-

SR

E.Relacién de objetivos estratégicos y los programas estratégicos
|

Elabore una relacién de los objetivos estratégicos y ios programas estratégicos.
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Il OBJETIVOS | PROGRAMAS
| ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS
1
EJ 1.1 ;
{ 1.2
l | 1.3
2. 2.1
22
23
> F
a8 3.1
3.2
3.3
| J
10.- ACTIVIDADES INSTITUCIONALES (ACCIONES)
- 10.1. (En qué consiste?

e . . .

La determinacién de acciones consiste en ftransformar los objelivos en
realizaciones concretas, expresadas en bienes o servicios gue serian entregades a
la poblacién, que pueden ser de caracter permanente o temporal.

Las acciones permanentes son conocidas en el sistema presupuestal publico con
el nombre de actividades. Estas son conjuntos de iaieas necesanas
sara mantener, de forma permanente y continua, la operatividad de Ia
accion del gobierno. Representan la produccion de loe hiepes v sarvicins que
una entidad lieva a cabo de acuerdo a sus funciones y atribuciones, medianie
los procesos y tecnologias acostumbrados.

Las acciones temporales son conocidas en el ambito piblico como proyectos
de inversién. Por proyecto se entiende al conjunto de operaciones limitadas
en el tiempo, de las cuales resuia un producto final, que concurre & la
expansion de la capacidad productiva del pais o del propio Gobiemo.
Representa la creacion, ampliacién y/o modernizacién de la produccion de
los bienes vy servicios, implicando la variacion sustancial o el cambio de
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procesos y/o tecnologia utilizade por la entidad. Luego de su culminacién,
generaimente se integra o da origen a una Actividad.

10.2. ;Para qué sirve?

. E! propésito de este paso es determinar |os cursos de accién necesarios para el
logro de los objetivos. Para elio, las acciones se deben sustentar en las fortalezas
de la organizacion y, al mismo tiempo, deben neutralizar sus debilidades, con la
finalidad de aprovechar las oportunidades y contrarrestar las amenazas.

. Los cursos de accibn pueden ser organizados, siguiendo la
nomenclatura presupuestal, en actividades y proyectos. Cabe destacar el hecho
que en el Plan Estralégico se  consignan las  acciones (y los
correspondientes  objetivos) dimensionadas a nivel anual durante el periodo de
referencia (que usualmente es de cinco afios). En cambio, 2n el plan operatwe
anual, dichas acciones pueden ser desglosadas a nivel mensual o trimestral con

referencia al afio vigente.

10.3. ;Coémo hacerlo?
@ La realizacién de esta etapa se hard & traves del instrumento denominado

Determinacién de acciones.
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FORMATO N° 12: DETERMINACION DE ACCIONES

i A. Programas y acciones estratégicas

Elabore un listado de las principales acciones para Cada programa.

[ PROGRAMAS ESTRATEGICOS ACCIONES

sl

Programas Estratégico 1. 1

- |2 |r2

Programas Estratégico 1. 2

Programas Estratégico 1. 3 1

L]

-

Programas Estratégico 2.1

sk i

Programas Estratégico 2.2 1

= |w [

Programas Estratégico 2.3

Programas Estratégico 3.1 3

w e

Programas Estratégico 3.2

Programas Estratégico 3.3

-

-
-

3

—

l Les acciones estraiégicas comespondientes a8 un programa presupuestal se derivan Qrosso
| modo de los medios secundarios del correspondiente érbol de medios y fines.
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11.- INDICADORES DE DESEMPERNO

1.1

1.2

11.3

¢En qué consiste?

Los indicadores son magnitudes estadisticas expresadas en cifras absolutas 0
reiativas, obtenidas mediante la agregacion de datos primarics © mediante
operaciones matematicas realizadas sobre las observaciones primarias, gue
permiten describir las caracteristicas de una situacién dada.

Desde luego, no existe medicion perfecta, toda vez Que resulta imposible
representar fielmente en forma numérica conceptos (objetivos, o varigbles en
general) tales como desarrolio econdmico, credibilidad poltica, desarrolio integrsi
infantil, etc.

Pese a ello. las instituciones elecutoras deben realizar el esfuerzo necesano para
establecer indicadores que se acerquen lo mas posible a los objetivos bajo
evaluacion.

i Para qué sirve?

Los indicadores permiten medir un atributo o una caracteristica correspondiente a
un objeto o evento, expresados éstos como objetivos de una determinada
intervencién, Aqui radica su imporiancia y, en cierlo modo, su nivel cognoscitivo
supenor a las proposiciones expresadas en forma literal o namativa.

En el contexto de la ejecucion de los pianes, resulta de gran imporiancia el hecho
que un indicador pueda verificarse en forma objetva, independientemente de si es
directo o indirecto. For =2, Wnio 5 & especificacion de indicadores se deben
seleccionar los medios o fuentes apropiados de verificacion.

¢ Cémo hacerio?

La Seleccion de los indicadores de desempefio se realiza utilizando el Formato N®
15. la cual debe estructurarse a partir del desarrollo de las siguientes indicaciones:
Indicadores de impacto. Se identifican y selecciona un conjunic de indicadores,
llamados de impacto, cuya funcién es medir &l desempefio para los objetivos del
nivel més alto (misién y vision) a los cuales apunta |2 labor institucional. Miden los
efectos de largo plazo, vinculados por lo general a cambios perdurables en la
situacion de los beneficiarios

Indicadores de efecto. Se identifican aguelios indicadores cuya finalidac es medir
y definir el cambio en el comportamiento de los beneficiarios del Plan estratégico o
e! cambio en la manera en que funcionan las instituciones como resultado de la
accion estratégica.

indicadores de producto. Se identifican aquelios indicadores cuya finaiicas as
reflejar e avance en el cumplimiento de los programas estratégicos e
indirectamente el avance en el logro de los objetivos estratégicos.

indicadores de proceso. Se identifican aquellos indicadores referidos a los
bienes y servicios entregados por la institucion a los beneficianos. Estableciendo
con ello marcos de referencia para la evaluacién de resultados del Plan
estratégico, ya que comresponde a la institucion ejecutora producir los resultados
esperados.
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11.- INDICADORES DE DESEMPENG

1.1

11.2

11.3

¢En qué consiste?

Los indicadores son magnitudes estadisticas expresadas en cifras absolutas o
relativas, obienidas mediante la agregacién de datos primarios o mediante
operaciones malematicas realizadas sobre las observaciones primarias, que
permiten describir las caracteristicas de una situacion dada.

Desde luego, nc existe medicion perfecta, toda vez que resulia imposible
representar fieimente en forma numérica conceptos (objetives, o variables en
general) tales como desarrolio econdmico, credibilidad politica, desarrolio integrai
infantil, etc.

Pese 3 elio, las instituciones ejecutoras deben realizar el esfuerzo necesario para
establecer indicadores que se acerguen lo mas posible a los objetivos bajo
evaluacion.

¢ Para qué sirve?

Los indicadores permiten medir un atributo o una caracteristica correspondiente a
un objeto o evento, expresados éstos como objetivos de una determinada
intervencién. Aqui radica su importancia y, en ciero modo. su nivel cognoscitivo
superior a las proposiciones expresadas en torma fiteral o narrativa.

En el contexto de la ejecucion de los pianes, resulta de gran imporiancia el hecho
que un indicador pueda venficarse en forma objetiva, independientemente de si s
direclo o indirecto. For 2o, junio 3 la especificacion de indicadores se deben
seleccionar los medios o fuentes apropiados de verificacion.

4 Cémo hacerlo?

La Seleccién de los indicadores de desempefio se realiza utilizando el Formato N°
15, la cual debe estructurarse & partir del desarrollo de las siguientes indicaciones.

indicadores de impacto. Se identifican y selecciona un conjuntc de indicadores.
llamados de impacto, cuya funcién es medir el desempefio para los objetivos del
nivel méas alto (misién v vision) a los cuales apunta la labor institucional. Miden los
efeclos de largo plazo, vinculados por lo general a cambios perdurables en la
situacion de los beneficiarios

indicadores de efecto. Se identifican aguellos indicadores cuya finalidad es medir
y definir el cambio en el comporiamiento de los beneficiarics del Plan estratégico o
el cambio en la manera en que funcionan las insttuciones como resultado de la
accion estratégica.

Indicadores de producto. Se identifican squelios indicadores cuya finziidad es
reflejar el avance en el cumplimiento de los programas estratégicos e
indirectamente el avance en el logro de los objetivos estralégicos.

indicadores de proceso. Se identifican aquellos indicadores referidos & los
bienes y servicios entregados por la institucion a los beneficiarios, Estableciendo
con elloc marcos de referencia para la evaluacién de resultados del Pian
estratégico, ya que corresponde & la institucién ejecutora producir fos resultados
esperados.
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FORMATO N° 15: SELECCION DE INDICADORES DE DESEMPENO

Seleccione indicadores para cada uno de los

estratégicos y acciones.

logros deseados: visién/mision, objetivos

I

A. Indicadores de impacto

Elabore un listado de los principales indicadores de impacto

Rol institucional

indicadores de impacto

Vision

Misién

Los indicadores de impacio S0 mmwpmmmwwmmam
MMHMW,MMaMW&ummm vineidsdos por lo penaral g cambios

perdurables en ia situacion de los beneficianas.
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B. Indicadores de resultado

Econ. LUIS BED 54

Elabore un listade de los principales indicadores de resultado.

Objetivos estratégicos

Indicadores de resultado

Obijetivo estratégico 1

Objetivo estratégico 2

Objetivo estratégico 3

Eﬂmwmwamummﬂﬂmmm el comport,
Wnﬂmﬂbmhmmmmmmnnbﬂanmﬂnm

amiento de los beneficiarios del plan
como resultado ds! proyecto.

C. Indicadores de producto

Elabore un listado de los principales indicagores de progucto.

Programas estratégicos

indicadores de producto

Programa estratégico 11

Programa estratégico 1.2
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Programa estratégico 1.3

Programa estratégice 2.1

Programa estratégico 2.2

Programa estratégico 2.3

Programa estratégico 3.1

Programa estratégico 3.2

Esfos ndicadores refleian el avance en e cumplimiento de ios programas eatratégicos & indirectamanlo &

avance en e logro de los objetivos estratégicos.
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Programa estratégico 1.3 l

Programa estratégico 2.1

Programa estratégico 2.2

Programa estratégico 2.3

Programa estratégico 3.1

Programa estratégico 3.2

wmanﬂhgrnmmnmaﬂmsmdpms.

Esios indicadores refisjan el avance en &f cumplimianto de los programas astralégicos e indirectamoiio o
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D. Indicadores de proceso

Elabore un listado de los principales indicadores de proceso.

v . 2. T L l
L A=W TED Hdleaul il 9 W T e 2
| Beranraomoe Ectrotdnicn 1 4
s e — . ——— g =
i |
I 1
Accion 1.1.1
|
| Accién 112
Accion 1.1.3 ]
|
b

Pronramas Fmﬂ-iglnn 42

Avuioit 1.2

Accion 1.2.2

! Accion 1.2.3

Accitn 12 4

—_—

'[ Programas Estratégico 1.3:

Accidn 1.31

Accion 1.3.4

| Accién 1.3.3

| Accion 1.3.4

Proaramas Estratéaico 2.1

Ty —
[T

Accibn 21.2
|

| Accion 2.1.3
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|
| Pen msmmnnn Enbenbdmin= "
O i e B et

| Accion 2.2.1

Accidn 2.2.2

Accién 2.2.3

Prnaramas Eetraténica 2 3

ACCION £.3.1

g

Accidbn 2.3.2

Accién 2.3.3

Proaramas Estratégico 3.1

ol

Accitn 222

Accion 3.2.3

|

Los indicadores de proceso se

|
|
|
i
|
|
l
|
|

benaficiarios. Establecen ks marcos de referencie pars ia evaluacion de resuffados del plan estrafégico,
Y& QuE COMespongE 2 le MSIKUGION BfecUlora Prooucyy 105 resullagdos espersact.

rafieren & ios benes y servicios entregados por la institucion a los

42.- DETERMINACION DE LAS FiSICAS Y FINANCIERAS

» Las metas son los

niveles cuantificables de los indicadores gue una

organizacién o un pais desea alcanzar @n un momento dado. Son los valores a
aicanzar con la intervencion: representan en términos cuantitativos la situacion
con la2 implantacién del Plan. Por ejemplo: *reducir la tasa de analfabetismo al 3%

en el 2005.

115




#

PLAN ESTRATEGICO m‘smmmm; 2008-2011 Egon. LUIS BED AL

. Son seleccionadas sobre \a base de la situacion aciual y de lo que se pueda
lograr durante & ejecucion de un Plan. Adn cuando un Plan establezca
objetivos que correspondan & determinadas prioridades nacionales de
desarrollo, las metas escogidas podrian no ser las mismas. Por ejemplo,
las meias para alcanzar una matricula universal en |8 escuela primaria no
son pertinentes para un territorio que
va lo haya logrado.

. Adicionalimente, tres consideraciones se deben 1ener an mente cuando se
filen obietives v metas. Primero. por reala general. las meioras se vuelven mas
dificiles
a medida que los indicadores mejoran. Por ejemplo, resulta, por lo general,
mas dificil alcanzar la meta de reducir la pobreza de Ingresos de 10 por
ciento & cero que de 40 por ciento a 30 por ciento, porque el grupo de la meia
general-mente se vuelve mas dificil de alcanzar. Segundo, si un
indicador en especial se ha deteriorado continuamente (itimamente,

e podria no ser realista definir una meta indicando una mejoria substancial a

corio plazo. Es mas probable que ello tome algin tiempo para qué ese

indicador se estabilice y empiece 2 mejorar. Tercero, s esencial considerar ia
aplicacion de los recursos asignados hacia las actividades gue correspondan

a las metas escogidas.

42.2 Para qué sirve?

. Las melas pueden estar colocadas en diferentes niveles de desglose
dependiendc de factores tales como ¢l ambito geografico del accién
estralégica, la distribucién de la poblacion por grupes socio étnicos y por edad,
y otras circunstancias locales o regionales. Ademas de las metas al nivel
global, se pueden fijar metas especificas para ciertas regiones o ciertos
grupos. Por ejemplo, para la mayoria de acciones estratépicas, las metas de
promocién del empieo son mas Utiles cuando se introducen se disChiMine i
funcién del género, edad y tipo de ocupacion.

. Con la evaluacién se puede comparar los efeclos de un accién estratégica
p programa con las metas que se propuso glcanzar vy que, por ende, mide hasla
gue punio un accion estratégica alcanza cierios objetivos.

12.3 ;Cémo hacerlc?
. La fiacion de metas Ssé realiza utilizzrnde o Eormsto N° 16, el cual
gebe estructurarse 8 partir de las siouientes secciones’
indicador. En este recuadro se sefala el nombre del indicador al cual se le va

a establecer el analisis de meias.

Tioo. En esie recuadro se sefigla el tipo de indicador Ampacto. resultado.
producto o proceso) al cual se le va a establecer las metas.
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Unidad de medida. En este recuadro se establecerd la unidad en la cual
se medira e indicador segin su tipo de calculo y analisis.

Linea de Base. En el cual se indicard la informacion base con la
cual se establecera la medicién o alcance del indicador con respecto a
objetive al cual se estéd midiendo.

Metas. En esta seccion se estableceran las proyecciones que obtendran
los indicadores en los afios siguientes, los cusles serviran de referencia parg
ver &l medir avance de estos.

13.- PROGRAMACION ANUAL

Se ulllizarén ios siguientes cuadros.
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15.- MARCO LOGICO DEL PLAN ESTRATEGICO
El marco ldgico permite, ademds, organizar y visualizar el conjunic de

ios elemenios de un Plan Estratégico: resullados esperados (a nivel de visién,
misién, objetivos, programas y acciones estratégicas), indicadores de
desempefio, medios de verificacién y los supuestos vinculades a evaluacion
prevista del entorno.

La matriz del marco l6gico, en su versidon ampliada para reflejar la estructura
del Plan Estratégico, consiste en una matriz de cinco filas por cinco columnas,
donde se plasman todos los aspectos fundamentales de la programacion

presupuesial estratégica.

Las columnas suministran la siguiente informacidn:

© Un resumen narrativo del rol instiucional, objetivos, programas Y
acciones estratégicas.

@ Indicadores de desempefio, en cinco niveles: impacto secional
impacto institucional, efecto, producto y proceso.

@ Metas fisicas y financieras, especificamente a niveles de objetives,
programas y acciones esfratégicos.

@ Unidades responsables a cada uno de los niveles de resuliados.

Las filas de la matriz presentan informacién acerca de ia visidn, mision,

objetivos, programas y acciones, que representan estadios diferentes en

el horizonte de ejecucion del plan.

@ Vision, suefic compartido a nivel sectorial.
o Wision, propbsito general oe la actuatibn msiiiutions.
© Objetivos estratégicos, cambios deseados en la situacion de la poblacion.
@ Programas estratégicos, estrategias conformadas por conjunios de
acciones encaminadas al logro de un determinado objetivo.
@ Acciones estratégicas, paquetes de bienesy servicios a ser entregados
directamente a la poblacion con la finalidad de lograr un determinadc objetivo.

15.1. ¢Para qué sirve?

La matriz del marco légico constituye el documento maestro del plan
esiratégico, del cual se puede derivar en forma répida el plan
operativo (incluyendo el presupuesto institucional), asi como el sistema
de evaluacion de la gestion institucional.

Permite realizar comparaciones con celendad y efectuar las correcciones que
se consideren pertinentes.

El marco Ibgico es la "maqueta” del plan estratégico brinde no sblo los
elementos esenciales de g intervencién, sino gue también permite visualizarios.
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16. FROGRAMA DE PROYECTOS

PROPUESTA DE FiCHA DE PROGRAMA O PROYECTO
PARA COOPERACION FINANCIERA

. Nombre del programa o proyecto:

Objetivos medibles

Objetivos compuestos de verbo, condiciones en que seré realizado, cantidad, calidad y
tiempo. Algunos proyecios pueden tener 2 o mas objetivos. No solo partir de problemas sine
también de potencialidades. '

Descripcién del proyecto. En que consiste segin campo de accidon [cultural y
ambiental)

Cultural. Organizacion, responsables, aprendizsie, elc.

i

2

Ambiental: Transformacion, ordenamienio, emprendimiento, lc.

1

2

Periodo de Ejecucion y de operacion hasta alcanzar impactos esperados
Ejecucion: por ejemplo 6 meses (puede ser utilizado en |z formulacién)
Operacion: por ejemplo 3 afios (hasta lograr el impacto. Por ejemplo: reducir pandillaje)

impacto Esperado

Resultados que se esperan obtener en los objelivos:
1.

z

Actores involucrados y Aliados

institucionales: Plblicos o privade
Pablacion {organizaciones v plblico en general)
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7. Costos Estimado del Proyecto
[ Part. | Actividades [ Cant. | C.Unit. | C.Total

T.ED'—?eneracién de capacidades \ ' |

2

200 | Infraestructura y equipos |

1.

|

1.

1
. |
[Tﬂﬂ Funcionamiento y monitoreo I\

|

1,- TITULO DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO

e

N\

i r

2.- DESCRIPCION DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

3.- OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO

4.- METAS Y/O RESULTADOS

5.- RECURSOS DE COOPERACION INTERNACIONAL SOLICITADOS*

*Indicar solo las letras de lo que comresponda:

A = Asesoramiento (mas de & meses)

e - Consultoria (De 12 6 meses)

Ca = Capacitacion en general que pueds involucrar cursos (c), ialleres {f), pacsantias (p),
cursos colectivos (cc). post-grado (pa). maestria (m)

Il = Intercambio de Informacion

RF = Recursos Financiercs (capital)

E = Equipamiento en general

EE = Equipo especifico de I8 especialidad

EC = Equipo de computo

S = Software

0 =0to

123




PLAN ESTRA

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO

1.- TITULO DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO
£! titulo debe ser breve e entificar el contenido principal del proyecto

econdmica para generar desarolio y!aa&evadﬁnﬂeiascﬂndimmdaviﬁadalapublacﬁnma
se traducan en un incremento del nivel alimentario y nutricional asi como en la mejora gradual
de los niveles de atencion de los servicios de salud y educacion.

3.- OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD/PROYECTO
Definir los propésitos que lendra el proyecto en funcion de la problemética que se pretende
resolver, Los objetivos deberan reflejar los beneficios que s€ conseguirén con fa ejecucion del

mismo.

4.- METAS Y/RESULTADOS
indicar en esta parte las metas 0 resultados que se proponen aicanzar de acuerdo con los

objetivos del proyecio.

5.- RECURSOS DE ERNACIONAL SOLICITADOS
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