Municipalidad Distrital de Ventanilia
Gerencia Municipal

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N.° 572-2023-MDV/GM

Ventanilla, 12 de octubre de 2023

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA
VISTOS:

El Oficio N° 00018-2023-FUP/PECP-WANG, de fecha 29 de setiembre de 2023, (D.S. N° 50580) Informe
N° 0184-2023/MDV-GDUI, Informe N° 088-2023/MDV-GAJ, de fecha 12 de octubre de 2023; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de ia Constitucion Politica del Perd, modificada por la Ley de Reforma Constitucional
N® 27680, concordante con el Articulo !l del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades —
Ley N° 27972, la misma que sefiala: “Los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econdémica y
administrativa en los asuntos de su competencia. La autonomia que la Constitucién Politica del Perd
establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y
de administracion, con sujecién al ordenamisnto juridico”;

Que, el numerai 169.1 del articulo 165 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobadeo por Decreto Supremo N° 004-2019- JUS, establece lo
siguiente: “En cualguier momento, ios administrados pueden formular queja contra los defectos de
tramitacién vy, en especiai, los que supongan paralizacién, infraccidon de los plazos establecidos
legalimente, incumplimiento de ios deberes funcionales u omisién de tramites que deben ser subsanados
antes de la resolucién definitiva dei asunto en la instancia respectiva”;

Que, el numeral 169.2 del articulo 163 del citado Texts Unico Ordenado de la Ley N° 27444, sefiala lo
siguiente: “La queia se presenta ante ! superior jerarquico de la autoridad que tramita el procedimiento,
citéndose ef deber infringido y la norma que o exige. La autoridad superior resuelve la queja dentro de
jos tres (03) dias siguientes, previo traslado al guejado, a fin de que pueda presentar el informe que
estime conveniente al dia siguiente de solicitado (...)",

Qlue, la queja por defecios de tramitacién, a diferencia de los recursos impugnativos, no busca conseguir
la revocacion o medificacién de una resolucion, sino que el expediente sea tramitado con la celeridad
gue las normas requieren y que &! administrado espera; en otras palabras, la queja no se dirige contra
un acto administrativo concreto sino contra la conducta constitutiva de un defecto de tramitacion;

Que, ia queja por defectos de tramitacion procede contra una conducta activa u omisiva del funcionario
encargade de la framitacién de un expediente que afecte o perjudique derechos subjetivos o intereses
legitimos del administrade v el debido procedimiento y busca subsanar dicha conducta procesal; de esta
manera, teniendo en cuenia que el obietivo de la queja es alcanzar la correccién de los defectos de
tramitacidn en el curso del procedimiento, se entiende gue la misma es procedente sélo cuando el defecto
que ia motiva raquiere alin ser subsanado ¢ el estado del procedimiento lo permite, esto es, antes que
se resuelva la solicitud formulada en la instancia respectiva;

Giue, la queja por defectos de tramitacién no procura la impugnacion de un acto administrativo, sino
constituye un remedio en la tramitacién gue busca se subsane el vicio vinculado a la conduccién y
ordenamiento de procedimiento para gue éste continlie con arreglo a las normas correspondientes. En
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ese marco, el presupuesic objetivo para la procedencia de la queja por defectos de tramitacién es la
persistencia del defecto alegado v, por lo tanto, la posibilidad real de subsanacién del procedimiento. En
consecuencia, el pronunciamiento para resolver la queja no puede implicar un juzgamiento sobre el fondo
de e materia controvertida en el procedimiento;

Que, los articulos 153 y 39 del mencionade Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, preceptian
respecto del plazo méximo del procedimienio administrativo, asi como del plazo maximo del
procedimianto administrative de evaiuacidn previa, lo siguiente:

“Articulo 153.- Piaze méximo del procedimiento administrativo No puede exceder de treinta dias
el plazo que transcurra desde que es iniciado un procedimiento administrativo de evaluacién
previa hasta aquel en que sea dictada la resolucidn respectiva, salvo que la ley establezca
trémites cuyo cumplimiento requiera una duracién mayor”.

“Articulo 39.- Plazo méximo del procedimiento administrativo de evaluacion previa El plazo que
transcurra desde el inicio de un procedimiento administrativo de evaluacién previa hasta que sea
dictada ia resolucidn respectiva, no puede exceder de treinta (30) dias habiles, salvo que por ley
o decreto legisiativo se establezcan procedimientos cuyo cumplimiento requiera una duracion
mayor”,

Que, para dar atencién a un procedimiento administrativo, la administracién publica no puede exceder
de treinta (30) cias habiies;

Que, respecto del organo competente para resolver la queja por defectos de tramitacién, cabe sefialar
que el numeral 169.2 del articulo 169 del Texio Unico Ordenado de la Ley N° 27444, establece que la
autoridad superior resuelve la gueja dentro de los tres (03) dias siguientes;

Que, mediante Informe N° 0184-2023/MDV-GDUY, de fecha 04 de octubre de 2023, la Gerente de la
Gerencia de Desarrolio Urbano e Infrassiructura presenta sus descargos en relacion a la Queja
administrativa presentada en su contra;

Que, con Informa Legal N° 089-2023/MDV-GAJ, de fecha 12 de octubre de 2023, la Gerencia de Asesoria
Juridica en el marco de su compstencia, emitié opinién, y recomendd la emision del acto resolutivo por
medio del cual se declare improcedente la gueje por defecto de tramitacion contenida en el Oficio N°
00016-2023-FUP/PECP-WANG, de fecha 29 de setiembre de 2023, (D.S. N° 50580), formulada por el
seficr William Abs! Neira Goiac en su calidad de presidente encargado de la Asociacién Frente Unico
Pachacutec;

Con el visadc de la Gerencia de Asesorfa Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica de Municipalidades, Ley N° 27972, el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2018- JUS, las funciones asignadas en el Reglamento de Organizacién y Funciones de
ia Municipalidad Distrital de Ventanilla, aprobado por Ordenanza Municipal N° 010-2021/MDV,
modificada por Ordenanza Municipal N° 022-2021/MDV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR IMPROCEDENTE la queja por defecto de tramitacion formulada
a traves dei Oficio N° 00016-2023-FUP/PECP-WANG, de fecha 29 de setiembre de 2023, (D.S. N°
50580), por el sefior Wiliam Abel Neira Golac, identificado con DNI N° 43094727, en calidad de
presidente de ia Asociacion Frente Unico Pachacitec, respecto a la supuesta demora en la atencion de
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su documento simple N° 33721 de fecha 03 de Julio del 2023, por los motivos expuestos en la parte
considerativa de la presente Resolucidn.

ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER que la Gerencia de Tecnologia de la Informacién y
Telecomunicacidn, efectie la publicacién de la presente Resolucion en el Portal Web Institucional.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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