MUNEC]PALIDAD DiSTRETAL DE VENTAN]LLA :

RESOLU CION DE ALCALDIA N° 01 77-2022/MDV ALC

o Ventanllla 19 de agosto de 2022 _

| EL SENOR ALCALDE(e) DELA MUNICIPALIDAD DIS TRITAL DE VENTANILLA

- VISTO

' .El informe N° 30 2022!MDV SG SGCC de Ia Subgerenma de Gestlon de. Calidad ol Informe N° 382— : SRR

8 :2022/MDV-GAJ de la Gerencia de Asesoria Juridica y el Proveido N°-2949 de la Gerencia Municipal,

o respecto a la emision del documento -autoritativo que designe al. responsable tltuiar y alternos de la

| o gestlon de los reclamos de Ia Mumcupahdad Dlstntal de Ventanllla y,

: _:-CONSIDERANDO

oo Que el amculo 194°: de Ia Constitumon Polltlca del Peru modaﬂcado por ei Arthqu Unlco dela Ley N°._':: :

230305, -establece que -las - Municipalidades -son -érganos - de - gobierno -local, - ¢on -autonomia--politica, .

“economica y administrativa en los asuntos de su competencia, lo cual es concordante con los dispuesto
" en el articulo 1| del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Muntc;pahdades Ley N° 27972: y que, dicha .~~~
- ‘autonomia radica en la facultad de ejercer actos de goblerno adm:mstratwos v de adminlstramon con -
e 'SUJec:lon al ordenamlento;undmo D : s

Que medtante Decreto Supremo N° 007-2020 PCM se establece DlSpOSICIOI’]ES para Ia gestron de v

'zreclamos de Ias entadades de Ea Admlmstra(:ion Publica;

':-Que ef numera! 34. 10 deE amculo 34 de Ea Ordenanza Munlcnpal Ne 010 2021/MDV de fecha 21 de ;umo

- de 2021, modificada con Ordenanza Municipal N°-022-2021/MDV de 09 de diciembre de 2021, aproboel

" Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la entidad, ef cual establece que es funcion de la
-, - Subgerencia de Gestion de Calidad supervisar la atencion de las respuestas alos reclamos y sugerenc.'as .
-\ a .’os reclamos formu!adas alas areas a rraves del L:bro de Reclamacrones frs;co y vnfuai o

-Que 2 traves del Acuerdo de Concejo N° 091 2022!MDV CDV de fecha 12 de agosto de 2022 se
7 -.resuelve en su articulo segundo encargar el Despacho de Aicaldla al Abogado César. Gaston Pérez =
ciive - Bariga, Primer- Regmtor de ia Muntczpahdad Dlstrztal de Ventanllla por el penodo comprendido del 15 al S
29deagostod92022 : R AL _ S T

" Que, por medio de Ia Resolucion de Alcaldia N° 024-2022/MDV-ALG de fecha 13 de enero de 2022, se'r’-

"-'__-acepto |la renuncia con efectividad al 13 de enero de 2022, presentada por el sefior JAVIER ALEJANDRO

y ALVARADO VALDIVIA, al cargo de Subgerente de Gestion de Calidad, unidad organica dependlente de -

i Ia Secretarla General de la Munmfpahdad Dlstr:tai de Ventanllla cargo. consxderado de conflanza

" _-Que a traves de la Resolumon de Alcaldla N° 0110- 2022!N|DV ALC de fecha 21 de abnl de 2022 se. L

encargo .a partir del 22 de abril de 2022, el despacho de la Subgerencia de Gestion de Calidad &l

" Abogado LUIS FERNANDO TRILLO MACHA, Asesor Administrativo, dependiente del Despacho de " - - |
L Alcaldia de la Munlc;pahdad Distrital de Ventanllla cargo conSIderado de confianza con retenmon del

' mlsmo y hasta la desngnac:on del tltular o
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. MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

RESOLUCION DE AL CALDIA N° 01 77-2022/MD V-ALC

_'Que con Informe N° 30-2022/MDV-SG-SGCC de fecha 10 de agosto de 2022, la Subgerenma de Gestion
de Calidad sefiala a la Gerencia de Asesoria Juridica que en cumplimiento del inciso d) del articulo 7° del

. Decreto Supremo N°:007-2020-PCM, Decreto Supremo que establece disposiciones para la gestion de

reclamos en las entidades de la administracion plblica, en donde, se establece la responsabilidad de la
" maxima autoridad administrativa para la designacion -del responsable 'y alternos para la gestion de
-reclamos de la entidad; por lo que, remite fa propuesta para la designacion de la gestion de reclamos, con

el fin de que pueda emitir opinion. legal y posterior a ello, la Resclucion de Alcaldia con la designacion del -

titular y alternos de la gestion de reclamos. Asimismo, propone como titular responsable de Ia gestion de

© los reclamos de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, al Abogado Luis Fernando Trillo ‘Macha,
-encargado de Ja Subgerencta de Gestlon de Cahdad establecnendose a Ios responsables aEtemos
: conformeafo ssgwente : SURRERY o

| | SANDRA ROCIO DEXTRE ALTEZ | 09670961
] Of:cma Mun[ctpal Victor Raul Haya de- i_a . ._MADVE_Y_MARD_EM ARDILES = - '4.19'3'3.286' :
Tome - | BERROSPI . . |
Oflcma Munlmpai thla Los Reyes o FRED_DY-.SHAO%FIEE‘[ZDESTRA DE I_'A 4'653_1804'_
L - e | MANUELA MARIA VALDERA -} R
-O_ﬂcma MuAmc;p_al P_achacutec | saNDovAL 46606224 | -
QuraSur . - |1 LESLY NOELIA_LARREEGAZPENA ClT72746434 |
Qura Norte e " 'CARLA RAMOS GODO - .- | 40155409
o MADELE]NE VANESA VASQUEZ A I
Qura Vlrgen de Guadaiupe R " BOBADILLA - N 47490154
Qura Fundacnon Pachacutec _' B DALITZA SADITH CHIRINOS ULLOA | 72806243
Cimlca Vetennaﬂa Municspal Satelite : MARJ.S.ELA CLS/T’;JEEU; REV.QL.LE_DQ : 4396_360_2
-G_UISS_ELLE MILAGROS,QUISPE S P
Cllnl_ca Vgigr_man_a Mun_iclpaI_Pa:qhac_utec. - " FERNANDEZ - T 4642_961__3
T T T U MERJAN SMITH: CHAPONAN e o
_Ggr_e__nqa de_Admmlstrathn Tributaria | SANTAMARIA - L 44_2;’_;9390_ e
o112 Gerencia de Juventud yCultura CARLOS SANTIAGO VALLEJO ARANA 256852517 |
- | 13.] Gerencia de Desarrollo Econdmico | JORGE ALBERTO CHAVEZ CRUZ 46487390 | -
| 4. | - Gerencia de Deporte — Centro de .~ N
14 | _Fprmaci(').n Deportiva Freddy Temero | SARA CiPRIANO UCHUYPOMA -201_05_446. :
15 -Gerencia de Deporte - Centrode - -HERSON_ PUMAHUACRE POZO _ "'42_082289
Formac;on Deportlva Angamos _

" Que, a traves del lnforme Ne. 382 2022!MDV GAJ de fecha 10 de agosto de 2022 la Gerenma de =
N\ Asesoria Juridica emite a la Gerencia Municipal la opinion legal respecto a la designacion de responsable

Y titular y alternos de la gestion de los reciamos de la Munlcnpalldad Dlstrftal de Ventanllla el musmo que
concluye entre otros Io mgu;ente L :

§> Que, resulta legaimente VIABLE el pedido designacion de responsable fitular y alternos de la
gestion de los reclamos de la Municipalidad Distrital de Ventanilla presentada por la Subgerencia

- de Gestion de calidad mediante Informe N° - 030-2022-MDV-SG-SGGC, en atencion a la
. encargatura efectuada al sefior LUIS FERNANDO TRILLO MACHA, del despacho de la

- ‘Subgerencia de Gestion de Calidad, medlante Resolucion de Aicaldla N" 110 2022/MDV ALC de _

' fecha 21 de abril de 2022. . ' . :

Pagina2ded



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

“RES OLUCION DE ALCALDIA N° 01 77—2022/MDV-ALC

> Que, de com‘ormldad a las atribuciones de nuestra Autoridad Ed[l contenidas en Ley Organica
* de Municipalidades, Ley N° 27972, resulta pertinente que ef sefior Alcalde mediante Resolucion
_de Alcaldia DESIGNE al sefior LUIS FERNANDO TRILLO MACHA, Subgerente (e) de Gestion
~“de Calidad de Ia Municipalidad Dlstnta! de Ventanilla como fitular responsable de la gestion de
o reclamos de la ‘Municipalidad - Distrital - de Ventam!la en. el ‘marco de 8us competencuas
o ‘establecidas en el ROF de nuestra entzdad " 3 . =

D As:m;smo se recomlenda de;ar sin. efecto Ia Resolumon de Alcaldna N° 267 2021/MDV ALC de - 5

.- fecha 09 de setiembre y/o cualquier disposzmon que se oponga 0 contravenga Io establemdo en
: la presente Resolumon de Alcaidla : S _

Que por mecho dei Proveldo Ne 2949 de fecha 10 de agosto de 2022 Ia Gerencua Munlclpal remite Ios
ctuados a Ia Secretana General a fln de que se gestlone la Resoiumon de A]caldla correspondlente '

I stando alo expuesto y en uso de Eas atnbuc:ones establemdas en el artlculo 194" de la Constltumon

- "Mumcnpahdades con el visto bueno de la Gerenma Mum(;lpal Secretana General GerenCJa de Asesor;a o
S _Jundlca Subgerenc;a de Gestlon de Calldad : SRR '

'RESUELVE

4 Polltsca ‘del Pera, "y el ‘articulo "1l del Titulo Preliminar de a i.ey N°- 27972, Ley -Orgénica ‘de S

3 ART[CULO 1. DEJAR SIN EFECTO la Resolumon de Alcaidia N° 0267 2021!MDV ALC asl como, .

" cualquner dlSpOSICIOI’] que se oponga 0 contravenga Io estabEeCIdo en la presente Resolucnon de Aica!dia o

ARTICULO 2 DESIGNAR como tltular responsable de fa gesilon de. Ios reclamos de la Mummpaitdad
Distrital ‘de Ventanilla, al Abogado LUIS FERNANDO TRILLO MACHA, Subgerente (e) de Gesnon de :
=N, Calidad, estabEecnendose alos responsables aitemos conforme al. szgwente detaile B

N  SEDE  RESPONSABLE ALTE DNl
A Centro e Me;or Atenmon a SANDRA ROCIO DEXTRE ALTEZ ' 09670961
'2 | Oficina Municipal Victor Radl Haya de La ~ MADVEY MARDEM ARDILES - 14 1933286
o Torre . - . UBERROSPI SRNAS
3. Oficina Municipal Vil E_os Reyes FRE.D.DY ?’HAO%”;{’L'J\’ZD'ESTRA DE L LA 46531804 |
L A L MANUELA MARIA VALDERA T aananng
.O_fi_c_sn_a Maq_lgipal Pac_hacatec ol T SANDOVAL - 46606224 SEE
“QuraSur - ] LESLYNOELIALARRIEGAPENA —|72746434| . . @ -
QuraNorte - 1 CARLARAMOS GODO -] 40155409
L P R ' MADELEINE VANESA VASQUEZ RRUCIORN o
Qura Vlrgen de Guadalupe T BOBADILLA .47_490_155_1 e
- Qura Fundaczon Pachacutec - | DALITZA SADITH CHIRINOS ULLOA | 72806243
C[m:ca Vetennana Munlmpal Satehte MASISELA Cgﬁg%’;REVQLLEDO_ | 43963602
. o ' GUISSELLE MILAGROS QU]SPE 1 e
Chnlca_‘_\/eterlnarta Munlmpai Pachacutec_ " FERNANDEZ 46429613
' . PR MIRIAN SMITH CHAPONAN -
Gerencia de Administracion _T_r.lb_utar:a U SANTAMARIA 44239390
Gerencia de Juventud y Cultura -~ | CARLOS SANTIAGO VALLEJO ARANA | 25852517
Gerencia de Desarrollo Econdmico | JORGE ALBERTO CHAVEZ CRUZ 46487390
Gerencia de Deporte - Centrode na
| 14 Formacién Deportiva Freddy Temero SARA CIPRIANO UCHUYPOMA 20106446
| 45| Gerenciade Deporte~Centrode | iepaiy pUMAHUACRE POZO | 42082289

Formacion Deportiva Angamos
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

RESOLU CION DE ALCALDIA N° 0177 2022/MDV-IALC

ARTICULO 3.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal, Subgerencia de Gestion de Calidad y a las demas

idades organicas competentes, el cumplimiento de la presente ‘Resolucion de Alcaldia, asi como

ambién a la Gerencia de Tecnclogia de la Informacion y Telecomunicacién, la publicacion del presente
la pagma web de }a Mun:c;palldad Distntal de Ventan[lla y en la pagma del porta[ ofi cnaE del Estado
eruano. . o . _ : _

ARTiCULO 4.- ENCARGAR a la Secretaria G'eneral la notiﬁcaci()n de 'Ea presénte Resoluciéh a. Ia
Gerencia ‘Municipal, ‘Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia -de- Tecnologia. de -la Informacion -y

} para los fines correspondientes; asi como a la la Secretaria de Gestion Publica de la. Presndenc:a del .
o 'Consejo de Mlnlstros aI coreo electromco gestlonderec!amacuones@pcm gob pe

- 'REGESTRESE COMUN!QUESEYCUMPLASE Lo
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Telecomunicacion, Subgerencia de Gestion de Calidad y a Jas demas unidades orgénicas competentes '- 3



