MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA
GERENCIA MUNICIPAL

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 51 - 2017-MDV/GM

Ventanilla, 29 de diciembre de 2017.

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VENTANILLA

. VISTO:

El Informe N° 266-2017/MDV-GLySM presentado por la Gerencia Legal y Secretaria
Municipal, mediante el cual se remite el Informe Técnico para la aprobacion de la “Directiva
ara el uso de los Equipos de Telefonia Mévil en la Municipalidad Distrital de Ventanilla”; y,

CONSIDERANDO: ,/ -

Que, el Articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado por la Ley
N° 30305, establece que las Municipalidades Provinciales y Distritales son ¢rganos de
Gobierno Local que gozan de autonomia politica, econdémica y administrativa en los asuntos
de su competencia, concordante con el Articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 -

Ley Organica de Municipalidades;

Que, mediante la Resolucion de Gerencia Municipal N° 019-2017/MDV-GM, se
aprobd la Directiva N° 07-2017/MDV-GM sobre “Formulacion, modificacion, actualizacion y
aprobacioén de Directivas de la Municipalidad Distrital de Ventanilla”;

Que, mediante Memorandum N° 445-2017/MDV-GPLP de la Gerencia de
Planificacion Local y Presupuesto se remite el Informe N°113-2017-/MDV-GPLP-JEPL,
conteniendo el Informe Técnico para la aprobacién, entre otra, de la propuesta de “Directiva
para el uso de los Equipos de Telefonia Mévil en la Municipalidad Distrital de Ventanilla” la
misma que ha sido formulada de conformidad a la Directiva N° 07-2017/MDV-GM, aprobada
por la Resolucién de Gerencia Municipal N° 019-2017/MDV-GM;

Que, mediante Informe N° 266-2017/MDV-GLySM la Gerencia Legal y Secretaria
Municipal sefiala que de la revision efectuada se concluye que resulta legaimente viable que
la Gerencia Municipal apruebe el proyecto de Directiva denominada “Directiva para el uso de
los Equipos de Telefonia Mévil en la Municipalidad Distrital de Ventanilla”, la cual tiene como
objetivo establecer medidas de racionalidad y optimizacion en el uso de equipos de telefonia
movil de la Municipalidad Distrital de Ventanilla;

Que, el numeral 17.13 del articulo 17° del Reglamento de Organizacién y Funciones
— ROF de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, sefiala que es funcion de la Gerencia
Municipal “emitir resoluciones de Gerencia Municipal aprobando directivas o resolviendo
asuntos administrativos en materias relacionadas con la gestién municipal de los servicios
publicos locales, de las inversiones municipales, asi como aquellas otras materias que le
fuesen delegadas por el alcalde”,

Estando a lo expuesto y con el visado y conformidad de la Gerencia de Planificacion
Local y Presupuesto, la Gerencia de Administracion, Jefatura del Equipo de Control —
FPatrimonial y la Gerencia Legal y Secretaria Municipal de la Municipalidad Distrital de
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Patrimonial y la Gerencia Legal y Secretaria Municipal de la Municipalidad Distrital de
Ventanilla; y en uso de las atribuciones que confiere la Ley Organica de Municipalidades N°
. 27972, y en uso de las facultades delegadas conforme lo establece el Art. 1° numeral 1.1
2. literal a) aprobado mediante Resolucion de Alcaldia N° 442-2013/MDV-ALC, de fecha 29 de
“'agosto del 2013 y su modificatoria aprobada mediante Resolucion de Alcaldia

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Directiva N° 016-2017-MDV-GM, denominada
“Directiva para el uso de los Equipos de Telefonia Mévil en la Municipalidad Distrital de
N Ventanilla’, la cual formara parte integrante de la presente Resolucion.

s ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Gerencia de Tecnologia de la Informacion
' £/y Telecomunicaciones la publicacién de la presente resolucién y el integro de la Directiva en
/el portal institucional.

‘ ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a la Gerencia Legal y Secretaria Municipal la
comunicacién de la presente Resolucion a las Unidades Orgéanicas y Organismos
Desconcentrados de la Municipalidad Distrital de Ventanilla, para su cumplimiento

obligatorio.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

g ko
[




“DIRECTIVA PARA USO DE LOS EQUIPOS DE
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VENTANILLA

a

DIRECTIVA N°/(, -2017-MDV-GM 25142 1 20/

Formulada por: Gerencia de Comunicaciones

.  OBJETIVO

La presente Directiva tiene por finalidad establecer medidas de racionalidad y
optimizacior: en el uso de equipos de telefonia mévil de la Municipalidad

Distrital de Ventanilla.

Il.  FINALIDAD

Definir criterios y procedimientos uniformes para una adecuada asignacion,
control y administraciéon del servicio de telefonia mévil, garantizando el uso
eficiente y eficaz de los equipos por parte de los funcionarios y servidores de la
Municipalided Distrital de Ventanilla.

lll.  APROBACION, VIGENCIA Y ACTUALIZACION

La presente Directiva es aprobada pbr la Gerencia Municipal, su vigencia es
permanente. y su actualizacién se efectuara a propuesta de la Gerencia de

Comunicaciones.

IV. ALCANCE

Las disposiziones de la presente Directiva son de aplicacion obligatoria y
directa a todos los trabajadores uependientes de la MDV a quienes se les

aSigne un equipo de telefonia mévil.

rim~, V. BASE LEGAL

4 O'
S

S2NCIPAL,

m3 a) Ley N° 28411; Ley general del Sistema Nacional de Presupuesto y sus
....... 55 Modificatorias.
b) Leyes anuales de Presupues:‘o del Sector Publico para el Afo Fiscal
corraspondiente.
c) Ley N°27815; Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.
d) Ley N°28716; Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.
e) Decreto Supremo N° 066- 2006 PCM, que aprueba el Reglamento de la

Ley N° 27815.

VI. RESPONSABILIDAD
La responsabilidad recae en los trabajadores que tengan un equipo de telefonia
movil asignado teniendo en cuenta el cumplimiento de: i 3

a) Reportar a la Gerencia de Tecnologias de la Informacién vy
Telecomunicacién los casos relacionados a robo, pérdida, fallas
irreparables, consultas o reclamos de parte de los usuarios del servicio
-de telefonia moévil.

Pagina N° 1de 5




" MUNICIPALIDAD TELEFONIA MOVIL EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE DISTRITAL DE VENTANILLA”
VENTANILLA

-“DIRECTIVA PARA USO-DE LOS EQUIPOS DE

DIRECTIVA NQ) -2017-MDV-GM

b) Asurir el exceso en el consumo de telefonia mévil que tiene asignado.

c) Los usuarios son responsables del uso y buen manejo del equipo de
telefonia mévil asignado y sus accesorios, debiendo tomar todas las
precauciones y cuidados en su uso adecuado, custodia de los mismos y
cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presenta Directiva.

Vil. DlSPOSICIbNES GENERALES

La Gerencia de Administracién a través de la Gerencia de Tecnologias de la

Informacién y Telecomunicacién determina y asigna los equipos de telefonia
mévil en ifuncién a la disponitilidad 'y seglin las necesidades y
responsabilidades del personal de acuerdo a sus funciones y previo
requerimiento sustentado por el Jefe de la unidad organica del trabajador
usuario tomando en cuenta las siguientes consideraciones:

7.1

7.2

Uso de los equipos de telefonia moévil: Los equipos de telefonia movil
deberan ser utilizados Unica y exclusivamente para el cumplimiento de las
funciohes y actividades laborales del usuario, precisando que la
comuriicacion interna debe efectuarse a través de la red entre usuarios
de la I=ntidad. El funcionario o trabajador no podra tener mas de un (01)
equipo de telefonia mévil en calidad de usuario.

Gasto mensual por el servicio de telefonia mévil: El costo del servicio
de telefonia mdvil, por usuario, no podra exceder del plan de minutos
establecido y otorgado a los funcionarios y servidores de la MDV.
Excedido el limite del consumo establecido para cada equipo de telefonia
movil se procedera al corte automatico del servicio de tamadas. En dicho
supuesto, si el usuario lo desea activara su consumo adicional
soiventando por su cuenta una recarga del equipo movil.

VIl.  DISPOSICIONES ESPECIFICAS

8.1.

Del detalle del servicio de telefonia mévil

El servicio de telefonia movil es contratado por la MDV a través del
proceso de seleccidon publico respectivo, cuyas condiciones estan
enmarcadas dentro de las bases administrativas correspondientes,
cons'derandose dos tipos de servicio de comunicaciones:

¢ (Comunicacion en Red Privada: El servicio de telefonia moévil
celular esta constituido por una red privada mévil con comunicacion
ilimitada a nivel nacional entre usuarios de la red interna de la MDV
v con cualquier usuario de la red privada del mismo operador, con
un costo fijo mensual. '

e Comunicacién Fuera de la Red Privada Mévil: Para llamadas
externas fuera de la red, la MDV tiene contratada una bolsa de
minutos para llamadas a cualquier destino a nivel nacional (fijos y
‘méviles locales y nacionales), cuya cantidad sera distribuida entre
funcionarios y servidores determinados por la Alta Direccién.
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8.2.

De la asignacién y uso de equipos de telefonia movil

Los 7equipos de telefonia movil seran asignados al Alcalde, a los

-Regidores Distritales, a_loz Asesores, a los Jefes de los Organos y

Unidades Organicas, asi como los funcionarios y servidores que por la -
naturaleza de sus funciones requieren este servicio, recayendo la
responsabilidad por la correcta asignacién en el Jefe del érgano
solicitante considerando:

* lLos equipos de telefonia movil seran asignados previo
requerimiento debidamente sustentado mediante documento escrito
a la Gerencia de Administracién por el Jefe de la Unidad Organica
sorrespondiente, que justifique el pedido, indicando las razones que
sustenten el caracter indispensable de la asignacién, vinculado al
cumplimiento de la labor que realiza.

e Los pedidos que no consignen la informacion requerida, seran
devueltos al solicitante y se tendrd como no presentados.

* l.a Gerencia de Administracién recibira el requerimiento del 6rgano
v previa evaluacién, aprobara el mismo, remitiendo el documento
con su visto bueno aprobatorio a la Gerencia de tecnologias para
su atencion. La Gerencia de tecnologias  podra determinar la
asignacion de equipos de categoria superior para casos especiales
0 dispuestos por la Alta Direccién.

e la asignacién y entrega de equipos de telefonia sera realizada por
la Gerencia de Tecnologias de la Informacion y Telecomunicacién,
mediante un Acta de Entrega que debera ser firmada por el usuario
y visado por el Jefe del érgano solicitante, en la que se indicaran las
caracteristicas del equipo; asi como los suministros y accesorios

entregados. ‘
t

¢ Los equipos de telefonia moévil y accesorios asignados, deberan ser
utilizados Unica y exclusivamente para el cumplimiento de las
funciones y actividades laborales del usuario. Queda prohibido
utilizar la informacién de la linea para fines de uso personal,
familiar, publicitario, comercial o cualquier otra actividad que no
esté relacionada directamente con las labores propias
encomendadas por la MDV.

e El tipo de equipo_y la asignacién de la cantidad de minutos
mensuales del servicio de comunicacién fuera de la red privada
movil serd determinado de acuerdo al puesto o nivel jerarquico del
funcionario, servidor o personal en general y de la funcién que
desempefia, estableciéncdose un cuadro de redistribucion de
minutos de la bolsa para cada periodo mensual, que sera aprobado
por la Gerencia de Administracidn, previa consulta con la Gerencia

Municipal.
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Izn el supuesto que. un usuario alcance el limite de minutos
asignados, podra solicitar al Gerente de Administracién la
amgiiacion temporal de una determinada cantidad de minutos con
cargo al saldo de minutos que quedara de la bolsa del periodo
anterior. En caso no quedara saldo y se produjera una facturacion
adicional, este monto deberd ser asumido por los usuarios que
efectuaron dichas solicitudes.

8.3. De las obligaciones de los usuarios

Deberan mantener encendidos de manera permanerite el equipo de
lelefonia movil asignado, a fin de facilitar las coordinaciones

necesarias. :

EEl usuario cuyo equipo haya sido sustraido, extraviado, destruido o
$e encuentre averiado esta obligado a comunicar a la Gerencia de
tecnologias el hecho ocurrido dentro de las veinticuatro (24) horas
de ocurrido el incidente, a fin de que se realicen las coordinaciones
correspondientes con la empresa proveedora para el bloqueo en
forma inmediata del servicio de la linea asignada.

kn caso de pérdida o sustraccién, el usuario debera tramitar la
denuncia policial correspondiente y en un plazo no mayor de
cuarenta y ocho (48) horas de efectuada la comunicacién a la que
se refiere el punto precedente, la debera presentar a la GTIT para
los tréamites correspondientes. En la denuncia policial se debera
indicar que el equipo ha sido por la MDV.

Izl usuario asumira el costo del equipo de telefonia mévil sustraido,
extraviado, destruido o averiado. El costo a ser asumido por el
usuario incluird las penalidades, gastos por consumc u otros gastos
que fuesen imputados por el proveedor hasta garantizar la plena
operatividad del servicio de telefonia en el equipo materia de
reposicion. Los trémites de reposicion seran efectuados por la GTIT
quien trasladara al usuario los costos respectivos emitidos por el

proveedor. -

Devolucion de los equipos de telefonia mévil

La devolucién de los equipos y sus accesorios asignados se efecttia en

los siguientes casos:

]

Devolucién por deficiencias en el funcionamiento del equipo:
Ante deficiencias del equipo asignado, el usuario deherd comunicar
el hecho a la GTIT sefialando detalladamente las anomalias y
desperfectos observados.: El usuario devolvera el equipo en las
mismas condiciones en que fue entregado, incluyendo los
accesorios, salvo las deficiencias o desperfectos reportados. Por
ningun motivo el usuario debera manipular o llevar el equipo y/o sus
accesorios a algin. centro técnico sin autorizacién previa de la

(GTIT. El responsable:de la GTIT solicitara por escrito la empresa
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proveedora que solucionen los problemas reportados, si del
diagnostico que efectlia la empresa se determina que la deficiencia
0 desperfecto advertido es a causa del mal uso del equipo por parte
del usuario, el costo del mantenimiento o reparacién de dicho
equipo sera asumido por el usuario. Si las fallas son de fabricacion,
la GTIT realizarad las acciones correspondientes con la empresa
para que realice la reparacién o el cambio de equipo segln
corresponda. A solicitud del Jefe del 6rgano usuario la gerencia de
administracién podra . autorizar a la GTIT asignar al usuario un
equipo de telefonia mévil temporal durante el tiempo que dure la
reparacion o el cambio de equipo defectuoso.

e Devolucién por término del vinculo con la Entidad: E| usuario
que tiene un equipo y termina su vinculo contractual con la MDV
debera efectuar la devolucién correspondiente a la GTIT en el plazo
maximo de veinticuatro (24) horas de ocurrido el hecho. De manera
previa a su devoluciéon el usuario coordinara con la GTIT la
¢liminacion del registro de la informacién contenida en el equipo
con la finalidad de preservar su confidencialidad.
l.os usuarios deberan cdevolver el equipo de telefonia movil
asignado, incluyendo los accesorios entregados, en buenas
condiciones, dentro del plazo establecido.

¢ Devolucién por ausencia temporal: El usuario que tiene asignado
un equipo de telefonia mévil y se ausentara temporalmente en los
supuestos de vacaciones, licencias, permisos u otros supuestos
que impliquen la ausencia temporal de la Entidad por un periodo
mayor a treinta (30) dias calendarios deberéa efectuar la devolucién

. ’ . s
mn Ine arnracnrine ranihidne a la OTIT an al nlasAa
del €quipo, asi como 10S aCcCesorios recividos a ia Gili en el piazo

maximo de veinticuatro (24) horas de ocurrido el hecho.

OVETRT
§‘§b°?\<3°”’j;% IX.  DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
2% 9.1 La Gerencia de Administraciéon en coordinacién con la GTIT podra proponer

medidas adicionales destinadas al ahorro en el consumo de!l servicio de
telefonis movil.

S

9.2La GA determinard de acuerdo .a las necesidades el brindar servicios
adicionales a los usuarios que'lo requieran.

9.3 En los aspectos no contemplados especificamente en esta Directiva la GA -
debera disponer las acciones pertinentes con la debida sustentacion y
dentro del marco normativo de las disposiciones de disciplina, racionalidad —
y austeridad establecidas en la normatividad vigente. : '

i
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